BANK SPOLDZIELCZY
W JASTRZEBIU-ZDROJU

ZALOZONY W 1897

REGULAMIN WYDAWANIA SRODKOW IDENTYFIKACJI ELEKTRONICZNE]
| PRZEKAZYWANIA INFORMACII W RAMACH mojelD

Jastrzebie-Zdréj, grudzien 2025 r.



S |



Metryka regulacji

1. Podstawowe dane regulacji:

Pena nazwa dokumentu

Regulamin wydawania Srodkéw identyfikacji
elektronicznej i przekazywania informacji w ramach moje
ID

Wiasciciel dokumentu (zgodnie z rejestrem regulacji
wewnetrznych)

Kierownik ds. wsparcia sprzedazy

Data i numer uchwaty Zarzadu Banku (wprowadzajacej)

Uchwata nr 11/95/2025 z dnia 16.12.2025 r., wycofujgca
Uchwate nr 04/06/2021 z dnia 22.01.2021 r.

Data wejscia w zycie 16.12.2025 r.
Data i numer uchwaty RN (wprowadzajgcej) nd
Data wejscia w zycie nd

2. Osoby zaangazowane

Pracownik nadzorujgcy/koordynujacy

Kierownik ds. wsparcia sprzedazy

Komérki organizacyjne/stanowiska, do ktérych zakresu
dziatania naleza zagadnienia objete
regulacjag/dokumentem

Kierownik zespotu teleinformatyki
Inspektor Ochrony Danych Osobowych

Opinia radcy prawnego TAK/NIE*
Opinia Zespotu ds. zgodnosci TAK/NIE*
*Uzgodnienie merytoryczne — w karcie uzgodnien
3. Historia zmian
Data pracownik
Data i nr uchwaty obowigzywani Rodzaj zmian nadzorujacy/koordynujacy
a zmiany zmiane
16.12.2025 r. nr 11/95/2025 16.12.2025r. Zmiana polegajaca na uproszczeniu tresci regulaminu Kierownik ds. wsparcia sprzedazy

*niepotrzebne skresli¢
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ROZDZIAt 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

7

1. W Regulaminie uzywamy zwrotéw typu ,Ty”, ,my”:

1) jesli piszemy w formie , Ty” (Twdj, Ciebie, Ci, itp.) — mamy na mysli Ciebie, jako naszego klienta,
whnioskodawce; stosujemy taka zasade rowniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotéw jak np.
,mozesz”, ,korzystasz”, ,masz obowigzek”;

2) jesli piszemy w formie ,,my” — mamy na mysli Bank Spétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju; stosujemy
takg zasade réwniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotéw jak np. ,prowadzimy”, ,,zmieniamy”,
»mamy obowigzek”.

2. W sekcjach oznaczonych symbolem informacji ® objasniamy dodatkowo zapisy Regulaminu.

3. Regulamin okresla zasady, na jakich bezptatnie i na Twdj wniosek, wydajemy Srodki Identyfikacji
Elektronicznej i przekazujemy zawarte w nich dane osobowe o Tobie, w ramach ,,Ustugi mojelD”
zwanej tez ,,Ustuga”. Ta Ustuga pozwala potwierdzi¢ kim jestes Dostawcom, ktérzy oferujq ustugi
online, publiczne jak i komercyjne.

4, Przed rozpoczeciem korzystania z Ustugi powinienes przeczyta¢ Regulamin.

5. W sprawach nieujetych w Regulaminie obowigzujg przepisy prawa polskiego.

6. Dla Umowy obowigzuje jezyk polski.

Mozesz sie zapoznac z Regulaminem w naszych placéwkach i na naszej stronie internetowe;j

https://bsjastrzebie.pl/bankowosc-internetowa/moje-id

7. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) Dane osobowe — to informacje o Tobie, dzieki ktérym mozemy Cie rozpozna¢ lub

zidentyfikowac;

2) Dostawca — Podmiot publiczny lub komercyjny, ktéry przystgpit do systemu mojelD jako
podmiot pozyskujacy Twoje dane. Za Twojg zgodg przekazujemy mu, za posrednictwem KIR,

Twoje dane ze Srodka Identyfikacji Elektronicznej;

3) KIR —Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A. z siedzibg w Warszawie, 02—781 Warszawa, ul. rtm. W.
Pileckiego 65, wpisana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat

Gospodarczy do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS



0000113064, NIP 526-030-05-17, o kapitale zakladowym w wysokosci 5 445 000 zi, ktory zostat

w petni wptacony;

4) ,,my” —Bank Spétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju z siedzibg: 44-330 Jastrzebie-Zdréj, ul. 1 Maja 10,
e-mail info@bsjastrzebie.pl, wpisany przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy

Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000100602, NIP 633 000 48 20, REGON 000496981,

5) Regulamin — dokument, ktory wiasnie czytasz, w ktérym okreslilismy warunki na jakich

bedziesz korzystat z Ustugi;

6) Rozporzadzenie EIDAS — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 910/2014 z
dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do

transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE;

7) Serwis bankowosci internetowej — system, ktory pozwala Ci na dostep do rachunkéw
bankowych oraz innych produktéw bankowych, ktére Ci oferujemy. Sktadajg sie na niego: 1)
system bankowosci mobilnej — czes¢ Serwisu bankowosci internetowej, ktéra pozwala Ci na
dostep do rachunkéw bankowych oraz innych produktéw bankowych przez naszg aplikacje
mobilng. Aplikacje mozesz pobrad ze sklepu internetowego odpowiedniego dla Twojego
urzadzenia mobilnego; 2) system bankowosci internetowej — czes¢ Serwisu bankowosci
internetowej, ktéra pozwala Ci na dostep do rachunkdéw bankowych oraz innych produktéw
bankowych przez przeglgdarke internetowas. Zalogujesz sie do niej z naszej strony internetowe;j

https://e-bsjastrzebie.cui.pl/;

8) Strona internetowa — strona internetowa pod adresem: www.bsjastrzebie.pl;

9) Srodek Identyfikacji Elektronicznej — to narzedzie lub zestaw danych, ktére pozwalajg
potwierdzi¢ kim jestes, gdy korzystasz z ustug online u wybranego Dostawcy. Jest to
mechanizm, uzywany do celédw uwierzytelnienia dla ustugi online, w rozumieniu

Rozporzadzenia elDAS, wydawany przez nas, o srednim poziomie bezpieczenstwa;
10) ,,Ty” — osoba fizyczna, ktéra ma dostep do Systemu bankowosci elektronicznej;

11) Umowa o swiadczenie Ustugi identyfikacji — Umowa miedzy Tobg a nami, ktorej warunki
okre$la ten Regulamin. Zawierasz jg sktadajac wniosek o wydanie Srodka Identyfikacji

Elektronicznej i przekazanie danych identyfikujacych z tego Srodka do Dostawcy;


mailto:info@bsjastrzebie.pl
https://e-bsjastrzebie.cui.pl/
http://www.bsjastrzebie.pl/

12) Ustuga mojelD — Ustuga, ktorg wykonuje KIR w zwigzku z Umowa o Swiadczenie Ustug
identyfikacji. KIR posredniczy w przekazywaniu Twoich danych ze Srodka Identyfikacji

Elektronicznej, na podstawie Twojej zgody, do Dostawcy.

ROZDZIAL 2. JAK WYGLADA PROCES WYDAWANIA SRODKOW IDENTYFIKACII
ELEKTRONICZNEJ | PRZEKAZYWANIA INFORMACII W RAMACH MOIEID

1. Z Ustugi mojelD mozesz skorzysta¢ w naszym Serwisie bankowosci internetowe;j.
2. Aby skorzystaé z ustugi:
1) zaloguj sie do naszego Serwisu bankowosci internetowej, uzywajgc swojego loginu i hasta;
2) zaakceptuj regulamin;
3) potwierdz, ze Twoje dane osobowe sg prawidtowe i aktualne;
4) 716z wniosek o wydanie Srodka Identyfikacji Elektronicznej;

5) zgddz sie, abysmy przekazali Twoje dane osobowe ze Srodka Identyfikacji Elektronicznej do

wybranego przez Ciebie Dostawcy, za posrednictwem KIR;
6) upowaznij nas, abysmy poinformowali Dostawce, ze jeste$ naszym klientem.

3. Po wykonaniu powyzszych krokow, zawieramy Umowe o swiadczenie Ustugi identyfikacji, ktérg

bedziemy realizowaé zgodnie z warunkami okreslonymi w tym Regulaminie.

4. Srodek Identyfikacji Elektronicznej, ktory wydajemy, jest jednorazowy. Tworzymy go tylko na
potrzeby Umowy. Po jej zawarciu i przekazaniu Danych osobowych do Dostawcy, Srodek ten

natychmiast straci waznos¢.
5. Srodek Identyfikacji Elektronicznej zawiera Twoje dane osobowe, w tym:
1) pierwsze imig;
2) drugie imie;
3) nazwisko;
4) numer PESEL;

5) data urodzenia;



6) miejsce urodzenia;

7) kraj urodzenia;

8) obywatelstwo;

9) typ dokumentu tozsamosci;

10) seria i numer dokumentu tozsamosci;
11) data waznosci dokumentu tozsamosci;
12) data wydania dokumentu tozsamosci;
13) potwierdzony numer telefonu;

14) petnoletnos¢;

15) adres mailowy;

16) numer rachunku bankowego;

17) ptec.

Te dane zawsze zobaczysz przy potwierdzaniu wniosku o wydanie Srodka Identyfikacji Elektronicznej.
6. Dopiero po wydaniu Srodka i zawarciu Umowy przekazemy z niego dane do wybranego przez Ciebie

Dostawcy.
7. Zaréwno wydanie Srodka, jak i przekazanie z niego danych, za kazdym razem wymaga Twojej zgody.
8. Korzystajac z Ustugi:

1) przestrzegaj Regulaminu i przepiséw prawa;

2) jak najszybciej zgto$ nam zmiane, utrate, kradziez lub przywtaszczenie Twoich danych, ktére
umozliwiajg dostep do Systemu bankowosci internetowej, a takze podejrzenie, ze nieuprawniona
osoba zdobyta dostep do tych danych;

3) nie udostepniaj Twoich danych dostepu do Systemu bankowosci internetowej nieuprawnionym
osobom;

4) jesli zauwazysz problemy w dziataniu Ustugi, od razu poinformuj nas o tym.



ROZDZIAt 3. WARUNKI TECHNICZNE SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

Aby prawidtowo korzystac z Ustug, potrzebujesz komputera (stacjonarnego lub laptopa) z jedna

z przegladarek: Firefox, Chrome, Safari, Opera, Edge (dwie ostatnie wersje) oraz telefonu komérkowego
(smartfona) z funkcja robienia zdjec i filmoéw, dziatajgcego na systemie iOS (minimum 11.0) lub Android
(minimum 5.0) i uzywajgcego wbudowanej przegladarki. Zalecamy, aby na urzadzeniu, z ktérego
korzystasz byto zainstalowane oprogramowanie antywirusowe z aktualng bazg danych oraz wszystkie

aktualizacje systemu operacyjnego.

ROZDZIAt 4. PRZETWARZANIE DANYCH

W zwigzku z Ustugg, przetwarzamy Twoje dane osobowe jako Podmiot przetwarzajgcy w rozumieniu
przepisdw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie

o ochronie danych; RODO).

ROZDZIAL 5. REKLAMACIE

1. Masz prawo ztozy¢ reklamacje na nasze ustugi.

2. Rozpatrzymy Twoja reklamacje zgodnie z zapisami Regulaminu rozpatrywania reklamacji w Banku

Spotdzielczym w Jastrzebiu-Zdroju.

3. Regulamin mozesz znalez¢ w naszych placéwkach oraz na naszej stronie internetowe;.



