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Stan prawny i wiadze Banku

1. Dane ogodlne o Banku

Bank Spétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju dziata na obszarze wojewddztwa S$lgskiego i na dzien
sprawozdawczy posiadat sie¢ 11 placéwek oraz Centrale.
Wedtug stanu na dzie 31.12.2023 r. Bank posiadat nastepujgce placéwki:

e Centrala: 44-330 Jastrzebie-Zdréj ul. 1 Maja 10

e Oddziaty: 44-325 Mszana ul. 1 Maja 81

e  Punkty Kasowe:

e 44-335 Jastrzebie-Zdréj ul. Warminska 2 B

e  44-268 Jastrzebie-Zdrdj ul. Wielkopolska 5A

e 44-335 Jastrzebie-Zdrdj Al. J. Pitsudskiego 60

e 44-293 Gaszowice ul. Ryduttowska 1

e 44-340 Goddw ul. 1 Maja 53

o 43-417 Kaczyce ul. J. Il Sobieskiego 4

e 44-370 Pszéw ul. Pszowska 530

e 44-348 Skrzyszéw ul. Powstaricéw SI. 11

e 44-266 Swierklany ul. BoryAska 2

o 43-410 Zebrzydowice ul. Ks. A. Janusza 6

Bank jest wpisany do rejestru handlowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat
Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000100602

Bank jest zrzeszony w ramach Umowy Zrzeszenia z Bankiem Polskiej Spétdzielczosci S.A. od 2002 r.
W czerwcu 2016 r. Zebranie Przedstawicieli Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju podjeto stosowng
uchwate o woli przystgpienia do Spétdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS.

Dnia 07 grudnia 2018 r. Bank Spoétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju podpisat Umowe ze Spétdzielnig Systemu
Ochrony Zrzeszenia BPS.

Bank posiada numer statystyczny REGON: 000496981.

2. Wtadze Banku

2.1 Zarzad

Zarzad Banku — zgodnie ze Statutem — prowadzi sprawy Banku i reprezentuje go na zewnatrz. Prezes
Zarzadu kieruje biezgca dziatalnoscig oraz petni nadzoér nad catoscig funkcjonowania Banku.

W okresie od dnia 01.01.2023 r. do dnia 31.12.2023 r. Zarzad Banku pracowat w sktadzie:

Izabela Ochojska p.o. Prezesa Zarzadu - Pion Kierowania Bankiem
Gabriela Bury Wiceprezes Zarzadu - Pion Windykacji i Restrukturyzacji
Natasza Kiwic Wiceprezes Zarzadu - Pion Ksiegowo-Sprawozdawczy
Krzysztof Rodziewicz Wiceprezes Zarzadu - Pion Handlowy

W 2023 roku miata miejsce jedna zmiana Regulaminu Organizacyjnego oraz struktury organizacyjnej
zatwierdzona na mocy Uchwaty Rady Nadzorczej nr 52/06/2023 z dnia 29.06.2023 roku.
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W okresie sprawozdawczym posiedzenia Zarzagdu Banku odbywaty sie w trybie przewidzianym
w obowigzujgcym w Banku regulaminie okresSlajgcym zasady dziatania Zarzagdu Banku. W opisywanym
okresie odbyto sie 109 protokotowanych posiedzen Zarzadu Banku, w toku ktérych Zarzad podejmowat
Uchwaty zwigzane z funkcjonowaniem Banku. W posiedzeniach Zarzadu zapewniono uczestnictwo
pracownikowi Zespotu do spraw zgodnosci, a w razie jego nieobecnosci (od wrzesnia 2023r.) réwniez osobie
petnigcej zastepstwo za pracownika do spraw zgodnosci.

Podjete przez Zarzad Banku Uchwaty dotyczyty miedzy innymi:

e administracji bezpieczenstwem informatycznym,

e projektowania planu finansowego, zadan rynkowych i prognoz rozwoiju,

e aktualizacji polityk zarzadzania wybranymi obszarami,

e zatwierdzenia nowych instrukcji i regulamindw oraz zmian do istniejgcych procedur,

e spraw cztonkowskich,

o modyfikacji oferty produktéw kredytowych i depozytowych oraz innych ustug bankowych,

e zmiany oprocentowania depozytow i kredytow,

e zmian w tabeli opfat i prowizji,

e  zarzadzania ryzykiem bankowym,

e zmian Struktury organizacyjnej Banku,

e zmian Regulaminu organizacyjnego Banku,

o aktualizacji Matrycy funkcji kontroli,

e przyjecia Planu testowania,

e przyjecia Planu dziatan Zespotu do spraw zgodnosci,

o decyzji kredytowych.

Zarzad Banku uczestniczyt w posiedzeniach Rady Nadzorczej, ktére odbywaty sie cyklicznie w siedzibie
Banku.

2.2 Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza swoje obowigzki wykonywata na posiedzeniach plenarnych pod przewodnictwem
Prezydium Rady Nadzorczej, koncentrujgc swoja uwage na najwazniejszych aspektach funkcjonowania
Banku, w tym gtéwnie na skutecznosci osiggania przez Zarzad i pracownikdw Banku celéw strategicznych
i rozwojowych nakres$lonych przez Wtascicieli.

Zebranie Przedstawicieli Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju na podstawie Uchwaty nr 39/2022
z dnia 28 czerwca 2022 roku powotato 9 osobowg Rade Nadzorczg Banku na kadencje 2022 — 2026.
W sktad Rady Nadzorczej Banku wchodza:

Gajdzik Adam
Jakubowski Roman
Jarosz Marian
Jelen Jacek
Kisielewska Beata
Klimek Zbigniew

Krajewska Halina
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Piksa Joanna

Stawik Tadeusz

W roku sprawozdawczym 2023 Rada Nadzorcza Banku Spoétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju odbyta
15 plenarnych posiedzen podejmujac tacznie 117 uchwat.

W Banku funkcjonuje Komitet Audytu, powotany przez Rade Nadzorczg Banku Spoétdzielczego
w Jastrzebiu-Zdroju na podstawie art. 128 ust. 1 oraz art. 129 ust. 6 ustawy o biegtych rewidentach,
firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym z dnia 11.05.2017 r. (Dz.U. z 2017r., poz. 1089 z pdz.zm.)
oraz § 29 ust. 1 pkt. 4 Statutu Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju.

W okresie od 26. 09.2023 r. — do nadal Komitet Audytu dziatat w nastepujgcym skfadzie:

Adam Gajdzik Przewodniczgcy Komitetu Audytu
Beata Kisielewska Cztonek Komitetu Audytu
Joanna Piksa Cztonek Komitetu Audytu

W okresie od dnia 28.06. 2022 r. do 26.09.2023 r. Komitet Audytu dziatat w nastepujgcym sktadzie:

Beata Kisielewska Przewodniczgca Komitetu Audytu
Roman Jakubowski Cztonek Komitetu Audytu
Joanna Piksa Cztonek Komitetu Audytu

Zadania Komitetu Audytu okreslone zostaty w art. 130 ust. 1 ww. Ustawy oraz w zatwierdzonym przez
Rade Nadzorcza ,Regulaminie dziatania Komitetu Audytu Banku Spoétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju”.
Do najwazniejszych zadan Komitetu Audytu nalezy wybér i rekomendacja Radzie Nadzorczej Banku firmy
audytorskiej do przeprowadzenia badania ustawowego sprawozdan finansowych Banku.

Pozostate obowigzki Komitetu Audytu to m.in.: monitorowanie czynnosci rewizji finansowej,
informowanie Rady Nadzorczej Banku o wynikach badania ustawowego oraz wyjasnianie w jaki sposdéb
badanie to przyczynito sie do rzetelnosci sprawozdawczosci finansowej w Banku, a takze jaka byta rola
Komitetu Audytu w procesie badania. Do zadan Komitetu Audytu nalezy réwniez monitorowanie
skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzgdzania ryzykiem oraz skutecznosci audytu
wewnetrznego.

2.3 Zebranie Przedstawicieli

Zebranie Przedstawicieli Banku Spoétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju obradowato w dniu 20 czerwca 2023
roku. Zebranie Przedstawicieli Banku Spotdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju w 2023 roku podjeto 17 uchwat
w n/w sprawach:

< Uchwaly nr 1, 2, 3, 4, 5 dotyczyty zatwierdzenia: regulaminu obrad, powotania komisji Zebrania,
porzadku obrad, stwierdzenia prawidtowosci zwotania Zebrania Przedstawicieli Banku i jego zdolnosci
do podejmowania uchwat oraz zatwierdzenia protokotu z Zebrania Przedstawicieli z 28.06.2022 roku -
miaty one charakter porzadkowy i zostaty wykonane zgodnie z porzadkiem obrad Zebrania
Przedstawicieli,
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Uchwata nr 6 dotyczyta zmian w Statucie Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju. Zmiany
w Statucie Banku zostaty zatwierdzone postanowieniem Sadu Rejonowego w Gliwicach X Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego Sygnatura sprawy: GL.X NS-REJ.KRS/010828/23/676
z dnia 02.08.2023 roku,

Uchwata nr 7 dotyczyta uchwalenia ,Regulaminu Dziatania Rady Nadzorczej Banku Spétdzielczego
w Jastrzebiu-Zdroju”. Uchwata zaktualizowata zasady dziatania Rady Nadzorczej Banku Spétdzielczego
w Jastrzebiu-Zdroju,

Uchwaty nr 8, 9 dotyczyly zatwierdzenia: ,Sprawozdania z dziatalnosci Banku Spétdzielczego
w Jastrzebiu-Zdroju za 2022 rok” oraz ,Sprawozdania z dziatalnosci Rady Nadzorczej Banku
Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju oraz z badania sprawozdania finansowego Banku Spétdzielczego
w Jastrzebiu-Zdroju za 2022 rok wraz z informacjg o ocenie realizacji Zasad tadu Korporacyjnego
i raportem dotyczacym funkcjonowania polityki wynagradzania w Banku Spétdzielczym
w Jastrzebiu-Zdroju” i oceny funkcjonowania polityki wynagradzania w Banku Spoétdzielczym w
Jastrzebiu-Zdroju,

Uchwata nr 10 dotyczyta oceny adekwatnosci regulacji wewnetrznych dotyczacych funkcjonowania
Rady Nadzorczej oraz skutecznosci dziatania Rady Nadzorczej Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu-
Zdroju

w roku 2022,

Uchwata nr 11 dotyczyta zatwierdzenia sprawozdania finansowego Banku Spétdzielczego
w Jastrzebiu-Zdroju za 2022 rok,

Uchwata nr 12 dotyczyta podziatu nadwyzki bilansowej za rok obrachunkowy 2022 Banku
Spétdzielczego

w Jastrzebiu-Zdroju. Uchwata zostata wykonana poprzez przekazanie catego zysku netto na fundusz
zasobowy Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju,

Uchwata nr 13 dotyczyta uchwalenia celéw strategicznych i kierunkéw dziatalnosci Banku
Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju na 2023 rok. Gtdwnym celem strategicznym Banku Spétdzielczego
w Jastrzebiu-Zdroju jest kontynuacja dziatan stabilizacyjnych zgodnie z realizowanym przez Bank
Wewnetrznym Planem Naprawy na lata 2021-2024 - stopien realizacji powyiszego celu ocenia sie
jako cel realizowany z opdéznieniem. Ocena realizacji gtdwnego celu strategicznego okreslona zostata

na podstawie oceny realizacji poszczegdlnych celdw scisle okreslonych w WPN oraz podstawowych

dziatan kierunkowych koncentrujacych sie na samodzielnej sanacji oraz stworzeniu podstaw do

stabilnego i bezpiecznego rozwoju Banku. Na globalng ocene realizacji dziatarn stabilizacyjnych
okreslonych w WPN w perspektywie catego 2023 roku wptyw miat brak zaplanowanej poprawy jakosci
portfela kredytowego wg danych na 31.12.2023r.

Wyznaczone Uchwata Zebrania Przedstawicieli nr 13 podstawowe dziatania kierunkowe na rok 2023

koncentrowaty sie na samodzielnej sanacji oraz stworzeniu podstaw do stabilnego i bezpiecznego

rozwoju Banku poprzez m.in.:

a) poprawe jakosci i struktury portfela kredytowego oraz obnizenie poziomu ryzyka kredytowego -
dziatania z obszaru poprawy jakosci struktury portfela kredytowego oraz obnizenia poziomu ryzyka
kredytowego wg danych na koniec 2023 roku Bank uznaje za realizowane z opéznieniem. Pomimo,
iz w roku 2023 Zarzad Banku podejmowat dziatania zmierzajagce do poprawy jakosci aktywdw
kredytowych oraz wzrostu poziomu wskaznika pokrycia kredytéw z rozpoznang utratg wartosci
rezerwami celowymi, nie udato sie wypracowac zatozonego celu z obszaru jakosci kredytéw w
odniesieniu do zaplanowanego na 31.12.2023r. wskaznika okreslonego na poziomie max. 12,85%.
Wskaznik jakosci kredytéw uksztattowat sie na poziomie 14,89% i byt wyzszy od planu o 2,04 pp.za
sprawg zmiany klasyfikacji ekspozycji kredytowych do wyzszej kategorii ryzyka tj. do ,ponizej
standardu” stosownie do ustalen poinspekcyjnych Komisji Nadzoru Finansowego oraz w wyniku
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b)

c)

zaostrzenia polityki kredytowej. Wskaznik pokrycia kredytéw z rozpoznang utratg wartosci

rezerwami celowymi na koniec grudnia 2023r. nieznacznie przekroczyt zatozenia planistyczne

okreslone w Wewnetrznym Planie Naprawy, tj. 0 0.39 pp., osiggajac tym samym lepszy wskaznik

pokrycia kredytéw rezerwami, wynoszacy 43,56%. Na koniec grudnia 2023r. odnotowano wyzszy o

12.497 tys. zt poziom kredytdw zagrozonych wyrazonych w wartosci brutto przy znacznie wyiszej

wartosci portfela kredytowego brutto (wiecej o 32.995 tys. zt w odniesieniu do zatozen

planistycznych). Bank wg danych na 31.12.2023 r. wypracowat wskaznik jakosci aktywow na

poziomie 4,82%, tj. na poziomie wyzszym w stosunku do wielkosci ujetej w WPN na IV kwartat 2023

roku (WPN zaktadat wskaznik jakoSci aktywdw na koniec IV kwartatu br. na poziomie 3,54%). Bank

nie zrealizowat zaplanowanego poziomu wskaZnika jakosci aktywéw w zwigzku ze wzrostem
kredytéw z rozpoznang utratg wartosci.

umacnianie pozycji kapitalowej Banku poprzez akumulacje wypracowanych zyskéw netto

(zwiekszanie kapitatu podstawowego Tierl) w celu zapewnienia utrzymania wspotczynnikéw

kapitatowych na bezpiecznym poziomie oraz dazenie do spetnienia wymogu MREL - dziatania

z obszaru umacniania pozycji kapitatowej ujete w WPN wg danych na koniec 2023 roku

Bank uznaje za zrealizowane. Bank zapewnit realizacje pozadanych wspétczynnikéw kapitatowych

bez uruchomienia zaplanowanej w WPN pozyczki podporzadkowanej. Wypracowany przez Bank na

koniec grudnia 2023 r. taczny wspodtczynnik wyptacalnosci wynidst 14,52% i byt znacznie nizszy w

stosunku do zaplanowanego poziomu TCR (16,21% w WPN), tj. poziomu uwzgledniajgcego

zobowigzania podporzagdkowane. Wewnetrzny Plan Naprawy zgodnie z projekcja finansowa
zaktadat korzystanie przez Bank wg danych na koniec grudnia z pozyczki podporzadkowane;j (5,4 min
zt) pozyskanej z Funduszu Zabezpieczajgcego na okres 10 lat, na taczng kwote 7,9 min zt w celu
spetnienia wymogu MREL (jako pomoc zwrotna na warunkach zobowigzania podporzadkowanego).

Jednak Bank nie uruchomit zadnej z zaplanowanych transz pozyczki podporzadkowanej. Bank na

date 31.12.2023 r. posiadat fundusze wtasne i zobowigzania kwalifikowane w granicznej kwocie

koniecznej do spetnienia wymogu MREL.

zrownowazony wzrost dziatalnosci komercyjnej uwzgledniajacy mozliwosci kapitatowe poprzez

koncentracje na Kliencie, transformacje cyfrowg produktéw i proceséw, optymalizacje oferty

produktowej w kierunku stabilizacji Zrodet przychodéw przy zachowaniu niskiego poziomu ryzyka,

- dziatania z obszaru zréwnowazonego wzrostu dziatalnosci komercyjnej Bank uznaje za

zrealizowane, poprzez:

e kontynuacje procesu wdrozenia programéw i aplikacji informatycznych wspomagajacych
proces sprzedazy i kontaktu z klientem w celu skrécenia czasu obstugi klienta i
zminimalizowania ryzyka popetnienia btedu przez pracownika,

e rozwoj aplikacji umozliwiajacej ztozenie wniosku kredytowego online wraz z modutem
procesowego zarzgdzania obiegiem dokumentéw zwigzanych z procedurg udzielania kredytu,
zaczynajac od ztozenia wniosku po wydanie decyzji kredytowej i digitalizacje zebranych
dokumentéw wraz z podpisang umowa kredytowa,

e poszerzenie wspotpracy z Biurem Informacji Kredytowej i Krajowg izbg Rozliczeniowg,

e wdrozenie uproszczonych zasad oceny zdolnosci kredytowe] klientow detalicznych w oparciu
o przeprowadzong analize retrospektywng algorytmu oceny punktowe]j BIKSco CreditRisk 3,

e zakup wtasnego wptatomatu i umozliwienie klientom dokonywania bezprowizyjnych wptat
w urzadzeniach sieci Planet Cash,

e aktywne pozyskiwanie nowych klientéw i partneréw biznesowych oraz ksztattowania silnych
i dtugotrwatych relacji z i klientami,
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d)

f)

e wprowadzenie do oferty nowych produktéw oraz zmiany w tabeli prowizji i optat Banku dla
0séb fizycznych i klientdw instytucjonalnych,

e modyfikacje produktow kredytowych i depozytowych adekwatnie do zmian zachodzgcych
na rynku finansowym,

e rozwoj oferty i sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych,

e aktywng sprzedaz Mieszkaniowych Rachunkéw Powierniczych

e wdrozenie modutu Junior w aplikacja mobilnej bsGo,

e aktywowanie nowej ustugi Voice Bot dostepnej 24/7 umozliwiajgcej zablokowanie bankowosci
internetowej lub przywroécenie hasta,

e aktywna komunikacje z otoczeniem poprzez dostepne kanaty, w tym social media i rzetelny
przekaz informacji kierowany do Klientéw i pozostatych interesariuszy Banku.

optymalne wykorzystanie i doskonalenie potencjatu kadrowego oraz sieci placowek w celu

osiggniecia sukcesywnej poprawy efektywnosci i sprawnosci dziatania — dziatania z obszaru

wykorzystania i doskonalenia potencjatu kadrowego oraz sieci placéwek Bank uznaje
za zrealizowane, poprzez:

e poprawe efektywnosci dziatania Banku za sprawg modyfikacji posiadanego systemu
motywacyjnego w 2023 roku (zarzadzanie przez cele),

e dalsze zmiany organizacyjne Banku pod katem optymalizacji wykorzystania zasobdw ludzkich
i poprawy efektywnosci poszczegdlnych proceséw realizowanych w Banku,

e poprawe jakosci obstugi klientéw poprzez wzrost kompetencji pracownikéw,

e dostarczanie kompleksowej, wysokiej jakosci oferty produktéw i ustug bankowych opartej
na tradycyjnej bankowosci o lokalnym charakterze, z zachowaniem podwyzszonych wymogoéw
standardéw bezpieczeristwa i propagowaniu wsrdd pracownikéw proklientowskiego podejscia
do obstugi,

e racjonalizacje wielkosci sieci placéwek oraz bankomatéw prowadzong réwnolegle z wdrazang
automatyzacjg procesu sprzedazy.

poprawe sprawnosci operacyjnej poprzez restrukturyzacje proceséw, automatyzacje,

standaryzacje i uproszczenie procesow - dziatania z obszaru poprawy sprawnosci operacyjnej Bank

uznaje za zrealizowane poprzez:

e implementacje systemdéw informatycznych wspomagajacych procesy biznesowe Banku
i automatyzujace procesy w obszarze kredytéw, sprawozdawczosci i zarzadzania zasobami
ludzkimi,

e rozwijanie bankowosci internetowej i mobilnej, aby mdc konkurowac¢ z rozwigzaniami
komercyjnymi, a klientom gwarantowac satysfakcje z jej uzytkowania,

e modernizacje infrastruktury IT gwarantujgca klientom Banku ciggtos¢ Swiadczenia ustug
bankowych, a pracownikom wysoki komfort i wydajnosé pracy,

e projektowanie, tworzenie oraz wdrazanie wtasnych aplikacji i systemoéw informatycznych
na potrzeby dziatalnosci,

e wspotpraca z wiodacymi zewnetrznymi dostawcami ustug dla Banku: Asseco Poland S.A.,
Asseco Data Systems S.A., Bankiem Zrzeszajacym BPS, ITCard S.A., Cruz Sp. z 0.0., Krajowg Izbg
Rozliczeniowg S.A., I-BS Sp. z 0.0. oraz Diebold-Nixdorf Sp. z 0.0.,

o rozwdj elektronicznego archiwum dokumentdéw, ktére automatyzuje i upraszcza procesy
zwigzane z obiegiem dokumentéw operacyjnych oraz wewnetrznych w Banku, co znaczgco
usprawnia procesy zwigzane z obstugg klienta.

utrzymywanie dyscypliny kosztowej oraz wzrost przychodéw odsetkowych i pozaodsetkowych w

celu realizacji wskaznika kosztéw do dochoddéw (C/1) - dziatanie z obszaru realizacji wskaznika C/I
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w WPN wg danych na koniec 2023 roku Bank uznaje za zrealizowane. Duzo wyzszy wynik
z dziatalnosci bankowej od wielkosci planowanej przy nieco wyzszych kosztach dziatania banku wraz
z amortyzacjg przyczynit sie do poprawy efektywnosci kosztowej, albowiem wskaznik C/I na koniec
2023 roku wynidst 43,60% i byt nizszy o0 26,76 pp. od zatozen przyjetych w WPN (70,36%).

g) prowadzenie, wspieranie i propagowanie wszelkich inicjatyw lokalnych w zakresie dziatalnosci
spotecznej i oswiatowo-kulturalnej w szczegdlnosci na rzecz Cztonkéw Banku oraz mieszkancow
wojewddztwa $laskiego - cele/dziatania z obszaru prowadzenia, wspierania i propagowania
wszelkich inicjatyw lokalnych w zakresie dziatalnosci spotecznej i oswiatowo-kulturalnej Bank
uznaje za zrealizowane, poprzez: wspieranie przez Bank organizacyjnie i finansowo réznych form
aktywnosci ze swego otoczenia zgodnie z koncepcjg spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Bank
aktywnie wiaczyt sie w pomoc i sponsoring wielu przedsiewzie¢ podejmowanych przez lokalng
spotecznos¢, pomagat szkotom, przedszkolom, twdércom i artystom, stowarzyszeniom, centrom
kultury i sportu. Bank angazowat sie w liczne przedsiewziecia majace na celu propagowanie kultury
fizycznej i sportu na rézinych szczeblach dyscyplin sportowych. W 2023r. Bank kontynuowat
edukacje bankowg poprzez popularyzacje praktyki oszczedzania ws$rdéd dzieci i mtodziezy oraz
upowszechnianie wiedzy na temat finanséw i bankowosci. Bank wspomagat inicjatywy, ktére
promuja wspétdziatanie, wzbogacaja zycie spofeczne regionu oraz prowadzg do jego rozwoju.
Dziatania Public Relations oparte sg na podstawach sformutowanych w celach strategicznych
i kierunkowych Banku oraz zgodne z wiodacg misjg: Dziatania Banku oparte byty na podstawach
sformutowanych w Strategii Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu—Zdroju i jej wiodacej misji:
,Doswiadczenie oraz otwartos¢ na nowe horyzonty i potrzeby Klienta wyznacznikiem bankowosci
jutra’”.

h) prowadzenie dziatalnosci zgodnie z zasadami zréwnowazonego rozwoju z uwzglednieniem
w swoich decyzjach i dziataniach czynnikébw ESG (ang. Environmental, Social, Governance)
poprzez dbanie w szczegdlnosci o sSrodowisko naturalne, spotecznos¢ lokalng oraz prowadzenie
biznesu w sposéb etyczny i zgodny z prawem - cele/dziatania z obszaru ryzyka ESG uznaje sie za
realizowane. Bank ciaggle udoskonala i dostosowuje swojg dziatalnosci do zasad zrédwnowazonego
rozwoju z uwzglednieniem czynnikéw ESG (ang. Environmental, Social, Governance) poprzez dbanie
w szczegdlnosci o sSrodowisko naturalne, spotecznos¢ lokalng oraz prowadzenie biznesu w sposéb
etyczny i zgodny z prawem. W 2023 roku Bank w obszarze srodowiskowym dziatat proekologicznie
podejmujac inicjatywy zwigzane z edukacjg ekologiczng i popularyzacjg zasad zrownowazonego
rozwoju. W obszarze spotecznym Bank angazowat sie w lokalne inicjatywy, wspierajgc organizacje
non-profit oraz promujgc kulture i sztuke na terenie swojego dziatania. W obszarze zarzadzania
Bank w 2023 roku stawiat na transparentnosc¢ i etyczne podejscie do prowadzenia biznesu przy
jednoczesnym dbaniu o wysokie standardy wewnetrzne oraz zasady odpowiedzialnego
inwestowania.

¢ Uchwaty od nr 14 do nr 17 dotyczyty udzielenia absolutorium Cztonkom Zarzadu Banku Spétdzielczego
w Jastrzebiu-Zdroju i stanowity wyraz oceny pracy poszczegdlnych Cztonkéw Zarzadu Banku
Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju w 2022 roku. Uchwaty nie wymagaty wykonania.

Charakterystyka dziatalnosci Banku (rynek, produkty, umowy)

1. Otoczenie zewnetrzne

Otoczenie prawne i regulacyjne jest wcigz duzym wyzwaniem dla sektora bankowego. Rok 2023 obfitowat
w kolejne zmiany rekomendacji nadzorczych, przepisow krajowych jak réwniez przepiséw UE. Nalezy tutaj
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wymieni¢ w szczegblnosci nowelizacje Rekomendacji J KNF, nowelizacje Kodeksu postepowania cywilnego,
znowelizowane przepisy Kodeksu pracy oraz wejscie w zycie ustawy o aplikacji mObywatel.

We wrzesniu 2023 r. weszta w zycie wiekszo$¢ przepisdw Ustawy o zmianie niektérych ustaw w zwigzku
z zapewnieniem rozwoju rynku finansowego oraz ochrony inwestoréw na tym rynku,
na podstawie ktdrej zmianie ulegto kilkadziesigt aktéw prawnych regulujgcych m.in. funkcjonowanie rynku
finansowego oraz sektora bankowego. Bank w 2023 roku dostosowat regulacje wewnetrzne do wytycznych
SSOZ BPS, w szczegdlnosci wdrozyt zasady zarzadzania ryzykiem stopy procentowej w ksiedze bankowej
(okreslajgcych kryteria identyfikacji i oceny ryzyka wynikajgcego z potencjalnych zmian stép procentowych
oraz zarzadzania tym ryzykiem i jego ograniczania, a takze oceny i monitorowania ryzyka spreadu
kredytowego).

W roku 2024 przed Bankiem stojg kolejne wyzwania zwigzane z dostosowaniem swojej dziatalnosci
do nowych wymogéw prawno-regulacyjnych, w tym w szczegdlnosci do Ustawy o konsumenckiej pozyczce
lombardowej. Ponadto w 2024 roku wejdzie w zycie nowelizacja Rekomendacji S KNF, nowa Rekomendacja
U KNF, przepisy ustawy o doreczeniach elektronicznych, Ustawa o zmianie niektorych ustaw w celu
ograniczania niektdrych skutkdéw kradziezy tozsamosci. Aktualnie w fazie projektu jest Ustawa o ochronie
0s6b zgtaszajacych naruszenia prawa, czyli tzw. ustawa o sygnalistach, Prawo komunikacji elektronicznej,
Rekomendacja G KNF. W dalszej perspektywie wejdzie w zycie Rozporzadzenie DORA i przepisy
wykonawcze do DORA (pierwszy i drugi pakiet), a prace przygotowawcze do wdrozenia w Banku rozpoczna
sie juz w 2024 roku. Bank do kornca czerwca 2024 roku dokona kolejnych zmian w zakresie szacowania
ryzyka stopy procentowej w zwigzku z wejsciem w zycie rozporzadzen EBA zmieniajacych w istotny sposéb
metode pomiaru ekspozycji Banku na ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej.

Bank podejmuje odpowiednie dziatania oraz stosuje wtasciwe $rodki w celu biezgcego i ciggtego sledzenia
zmian zachodzacych w przepisach powszechnie obowigzujgcego prawa oraz rekomendacjach dla bankéw
i wytycznych wydawanych przez organy nadzorcze. W celu zapewnienia zgodnosci dziatania Banku
w tym obszarze, Bank na biezgco podejmuje szereg dziatan, korzystajgc jednoczesnie z wytycznych
wydanych przez SSOZ BPS, a takze otrzymywanych regulacji wzorcowych, ktére opracowuje bank
zrzeszajacy.

2. Opis branzy i przedmiot dziatalnosci Banku

2.1. Zakres dziatalnosci Banku i adresat oferty

Przedmiot dziatania Banku Spoétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju obejmuje czynnosci bankowe opisane
w §3 ,Statutu Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju”.

Bank Spétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju za kluczowego adresata swojej oferty bankowej uznaje:

o mieszkancow regionu,

lokalng spotecznos¢ biznesowa,

Jednostki Samorzadu Terytorialnego.

Bank prowadzi dziatania ukierunkowane na:

utrzymanie dotychczasowych klientéw oraz rozwéj zakresu wspétpracy z nimi,

e pozyskanie nowych klientéw, ktérzy dotychczas korzystali z ustug innych bankdéw i instytucji
finansowych,

e pozyskanie nowych klientéw, ktérzy nie korzystali dotgd z ustug bankowych i finansowych,

o edukacje dla przysztych klientéw — edukacja wsrdd dzieci i mtodziezy w jednostkach oswiatowych.
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Bank w zakresie produktéw depozytowych posiada w swojej ofercie:

rachunki lokat oszczednosciowo-terminowych: odnawialne o oprocentowaniu statym i zmiennym
oraz nieodnawialne o oprocentowaniu statym i zmiennym,

rachunki bankowe: rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe, rachunki oszczednosciowe, rachunki
biezace, rachunki pomocnicze, rachunki powiernicze,

karty ptatnicze.

Bank posiada w ofercie Mieszkaniowy Rachunek Powierniczy wedtug wymogdéw Ustawy z dnia 20 maja
2021r. o ochronie praw nabywcy lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego oraz Deweloperskim
Funduszu Gwarancyjnym.

Bank Spotdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju posiada szerokg game kredytéw dedykowanych osobom
fizycznym:

detaliczny gotowkowy,

detaliczny w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym,

karta kredytowa,

na cele mieszkaniowe,

hipoteczne,

na cele proekologiczne,

na zakup pojazdu,

»Sszybki kredyt” oparty na uproszczonych metodach oceny zdolnosci kredytowe;j.

Oferta kredytowa Banku dla klientéw biznesowych i instytucjonalnych pozwala w kompleksowy sposdb
finansowac potrzeby gospodarcze poprzez:

kredyt obrotowy nieodnawialny w rachunku kredytowym,

kredyt obrotowy odnawialny w rachunku biezgcym,

kredyt obrotowy odnawialny w rachunku kredytowym (rewolwingowy),
kredyt hipoteczny na dowolny cel zwigzany z dziatalnoscig gospodarcza,
kredyt inwestycyjny,

karte kredytowa dla Firm,

kredyt restrukturyzacyjno — konsolidacyjny,

pozyczke dla JST.

2.2. Dziatalnos¢ depozytowa

Na dzien bilansowy 31.12.2023 r. wartos$¢ obliga depozytowego (bez odsetek) wyniosta 665.593 tys. zt
i w okresie sprawozdawczym zwiekszyta sie 0 7.510 tys. zt.
Zmiany wartosci depozytdw wraz z ich podziatem na terminowe i biezgce przedstawia tabela nr 1.

Tabelanr1

Zmiany wartosci depozytdw wraz z ich podziatem na terminowe i biezgce

Wartosci nominalne w tys. zt.

WYSZCZEGOLNIENIE Stan na Stan na zZmiana dynamika
(bez odsetek) 31.12.2022 31.12.2023 2023/2022 2023/2022
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Depozyty biezgce 421 360 420 248 - 1112 99%

-JST 214 385 177 085 - 37 300 83%
- przedsiebiorstwa i instytucje
. ) 68 316 80717 12 401 118%
niekomercyjne
- osoby fizyczne 138 659 162 446 23 787 117%
Depozyty terminowe 236723 245 346 8623 104%
-JST 25024 14 368 - 10656 57%
- przedsiebiorstwa i instytucje
31755 23211 -8544 73%

niekomercyjne

- osoby fizyczne 179 944 207 766 27 822 115%

RAZEM 658 083 665 593 7510 101%

Udziat depozytéw biezgcych w sumie obliga depozytowego stanowi 64,03%, a depozytéw terminowych
35,97%.

Wsréd depozytéw biezacych najwiekszy udziat majg depozyty osdb fizycznych oraz przedsiebiorstw
i instytucji niekomercyjnych, ktére stanowig 57,86 % w depozytach biezgcych ogdtem.

W sumie depozytéw terminowych najwiekszy udziat stanowia depozyty terminowe 0séb fizycznych, ktére
stanowig 84,69% w depozytach terminowych ogétem.

Utrzymujaca sie na wysokim poziomie inflacja oraz wysokos$é stép procentowych przyczynity sie do wzrostu

deponowania srodkéw na rachunkach sektora oséb fizycznych. W stosunku do roku 2022 Bank zanotowat
wzrost depozytéw w tym sektorze o0 52 min zi.

Obnizyta sie natomiast wartos¢ srodkdéw instytucji samorzadowych. W stosunku do roku 2022 Bank
zanotowat spadek depozytéw w tym sektorze o 48 min zt.

Aby utrzymac atrakcyjnosé konkurencyjng Bank w 2023 r. poszerzyt oferte produktowa o nowe produkty:
++ Lokate terminowg - ,LOKATA 3 MIESIECZNA”,
+ Lokate terminowg — ,,LOKATA NOWOROCZNA”.

Bank na biezaco monitoruje oferte konkurencji w odniesieniu do poziomu oprocentowania srodkéw
zgromadzonych na rachunkach depozytowych Klientéw.

W 2023 roku Bank otworzyt 184 nowych rachunkéw bankowych RB. Na dzie 31.12.2023 r. Bank prowadzit
3526 szt. rachunkéw RB, w tym 1 452 rachunkéw VAT otwartych zgodnie z Ustawg z dnia 15 grudnia 2017r.
0 zmianie ustawy o podatku od towardw i ustug oraz niektérych innych ustaw
(Dz. U. z 2018r. poz. 62).

Bank na dzient 31 grudnia 2023 r. prowadzit 15 927 szt. rachunkéw bankowych, w tym 12 401 szt. rachunkéw
oszczednosciowo - rozliczeniowych oraz 3 526 szt. rachunkéw biezgcych w nastepujgcym podziale:

e RB przedsiebiorstw i spotek panstwowych: 1 258 szt.

e RB przedsiebiorstw prywatnych oraz spétdzielni: 596 szt.
o  RBrolnikéw indywidualnych: 128 szt.

e RB przedsiebiorcéw indywidualnych: 990 szt.
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e RB instytucji niekomercyjnych dziatajgcych na rzecz gosp. domowych: 554 szt.

W 2023 roku Bank wydat 1 043 szt. kart ptatniczych, udostepnit dostep do bankowosci elektronicznej
do 325 rachunkéw bankowych. tacznie elektronicznym kanatem dystrybucji z rachunkéw bankowych
wykonano 799 054 szt. transakcji na faczng kwote 4 383 666 tys. zt.

Na dzien 31.12.2023 r. Bank prowadzit 209 rachunkéw walutowych, w tym 162 rachunki ROR i 47
rachunkéw RB. W roku 2023 Bank w obrocie dewizowym zrealizowat 166 szt. polecen wyptaty za granice.

Bank Spdétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju wychodzac naprzeciw oczekiwaniom klientéw, odpowiednio reaguje
na potrzeby i sytuacje na rynku przy jednoczesnym zachowaniu maksymalnego bezpieczeristwa
zdeponowanych srodkow.

2.3. Dziatalno$é kredytowa

Obligo kredytowe na dzierh 31.12.2023 r. wyniosto 394.852 tys. zt (wartos¢ nominalna) i byto wieksze
0 30.274 tys. zt w poréwnaniu do korica roku 2022, co daje dynamike 108,3 %. Obligo kredytowe brutto
w analizowanym okresie wzrosto z 379.439 tys. zt do 409.587 tys. zt. Obligo kredytéw brutto w sytuacji
nieregularnej wyniosto na koniec 2023 roku 60.975 tys. zt i byto wyzsze o0 1.805 tys. zt w stosunku do konca
roku 2022. Wskaznik jakosci portfela kredytowego brutto mierzony udziatem kredytéw zagrozonych
w kredytach ogétem brutto wyniost 14,9% . Wskaznik orezerwowania kredytédw zagrozonych brutto wzrdst
w ciggu roku z 38,8 % do 43,6%. Zmiany wartosci obliga kredytowego oraz wskaznika jakosci kredytow
i orezerwowania kredytéw zagrozonych przedstawia ponizsza tabela:

Tabela nr 2
Zmiana wartosci kredytéw oraz wskaznika jakosci kredytdéw i orezerwowania kredytéw zagrozonych

Wartosci nominalne w tys. zt.

wyszczegolnienie WYKONANIE WYKONANIE Plan WPN/PF ODCHYLENIE
31.12.2022 31.12.2023 31.12.2023 31.12.2023
1 2 3 4 5 (3-4)
iy edielie 321139 347 468 327950 19518
i pod obserwacja
Razem kredyty nieregularne 43 439 47 384 37799 9585
Razem kredyty (obligo) 364 578 394 852 365 749 29103
wartos¢ bilansowa brutto 379 439 409 587 376 592 32995
kredyty zagrozone brutto 59170 60 975 48 478 12 497
wskaznik jakosci kredytow 15,6% 14,9% 12,9% 2,0pp.
wskaznik orezerwowania
38,8% 43,6% 43,2% 0,4pp.

kredytow zagrozonych brutto

Obligo kredytowe w sytuacji normalnej i pod obserwacjg na koniec 2023 roku wyniosto 347.468 tys. zt i byto
wyzsze od zaplanowanego w WPN o 19.518 tys. zt. oraz wyzsze od stanu z dnia 31.12.2022 r. 0 26.329 tys.
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zt. W 2023 roku najwiekszy wzrost kredytdw w sytuacji normalnej i pod obserwacjg zanotowano
w przypadku obliga kredytowego JST - wzrost o 28.821 tys. zt. Obligo kredytowe oséb fizycznych wzrosto
w analizowanym okresie 0 2.992 tys. zt, a w przypadku obliga kredytowego klientéw biznesowych nastapit
spadek o 5.484 tys. zt. Szczegdétowe informacje o zmianach obliga kredytowego w poszczegdlinych
segmentach klientéw w sytuacji normalnej i pod obserwacjg oraz odchyleniach w stosunku do planu
przedstawia ponizsza tabela.

Tabelanr3
Stopien realizacji planu w zakresie budowy obliga kredytowego w sytuacji normalnej i pod obserwacjg
Wartosci nominalne w tys. zt

Kredyty w sytuacji Wykonanie Wykonanie ~ Wykonanie ~ Wykonanie =~ Wykonanie WPN Odchylenie Zmiana
normalnej 31.12.2022 31.03.2023 30.06.2023 30.09.2023 31.12.2023 31.12.2023 (WPN) 2023r.

i pod obserwacja
osoby prywatne 112 078 113 462 113 888 116 284 115 070 108 650 6420 2992
klienci biznesowy 148 645 148 444 148 527 145 080 143 161 154 300 -11139 -5484
JST 60416 56 777 72 246 84 082 89 237 65 000 24 237 28 821
RAZEM 321139 318 683 334 661 356 209 347 468 327950 19518 26 329

W roku 2023 Bank nadal prowadzit dziatania zmierzajagce do budowy portfela kredytowego poprzez
aktywizacje w tym zakresie dziatalnosci kredytowej, zarbwno w Centrali Banku jak i w terenowych
jednostkach organizacyjnych — Punktach Kasowych i Oddziatach Banku — z wykorzystaniem metod
motywacyjnych dla pracownikdw Banku oraz przy intensywnej reklamie detalicznych kredytow
gotéwkowych i na cele mieszkaniowe.

W roku 2023 Bank zawart 858 uméw kredytowych na taczng kwote 126.528 tys. zt.
Struktura sprzedazy produktéw kredytowych Banku w 2023 roku przedstawia sie nastepujaco:
o Kredyty dla klientdéw instytucjonalnych - 55 umoéw o wartosci 96.444 tys. zt, w tym:
— 22 umdéw o kredyt obrotowy w tacznej kwocie 33.500 tys. zi,
— umowy o kredyt hipoteczny dla firm w tgcznej kwocie 8.695 tys. zi,
— 20 umoéw o kredyt obrotowy odnawialny w rachunku biezagcym w tgcznej kwocie 7.681 tys. zt,
— umowy o kredyt inwestycyjny w facznej kwocie 10.900 tys. zt,
— umow pozyczek dla JST w tgcznej kwocie 35.669 tys. zt.
e Kredyty na cele niezwigzane z dziatalnoscia gospodarcza i rolnicza (dla o0sdb fizycznych)
803 umowy na kwote 30.084 tys. zt w tym:
— 739 umowy o kredyty gotdwkowe w tgcznej kwocie 22.856 tys. zt,
— 1 umowa o kredyt hipoteczny w kwocie 440 tys. zt,
— 38 umédw o kredyt mieszkaniowy na taczng kwote 6.685 tys. zt,
— 8 anekséw przedtuzajgcych limity w ROR na taczng kwote 30 tys. zt,
— 10 umodw o limit w ROR w tgcznej kwocie 29 tys. zt,
— 7 uméw o karte kredytowg na kwote 43 tys. zt.

Bank konsekwentnie kontynuowat dziatania w zakresie zmiany struktury portfela kredytowego, ktére byty
ukierunkowane miedzy innymi na:

e stopniowe ograniczanie udziatu duzych ekspozycji w portfelu,
e stosowanie ostroznosciowego podejscia, zgodnie z przyjeta politykg w zakresie akceptacji ryzyka
kredytowego przy udzielaniu kredytow na cele zwigzane z dziatalnoscig gospodarczg,
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o dywersyfikacje ryzyka poprzez udziat w konsorcjach bankowych, gdzie tgcznie w 2023 roku podpisano
9 umodw konsorcjum bankowego, gdzie w przypadku 7 uméw Bank Spétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju
byt bankiem inicjujgcym. Na dzien 31.12.2023 obligo kredytowe kredytow udzielonych w konsorcjum
bankowym wyniosto 72.578 tys. zt i wzrosto w ciggu roku o0 41.252 tys. zt,

e wzrost wartosci kredytow dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego w ciggu roku sprawozdawczego
0 28.882 tys. zt, gdzie stan obliga dla tego sektora klientéw na dzier 31.12.2023 r. zamknat sie w kwocie
89.237 tys. zt,

e wzrost wartosci nominalnej i udziatu kredytéw oferowanych osobom fizycznym na cele niezwigzane
z dziatalno$cia gospodarcza lub prowadzeniem gospodarstwa rolnego (kredytéw gotédwkowych,
mieszkaniowych, finansujacych cele proekologiczne w gospodarstwach domowych).

Zmiany wartosci kredytéw w poszczegdlnych sektorach przedstawia ponizsza tabela.

Tabela nr 4

Zmiany wartosci kredytow w poszczegdlnych sektorach
Wartosci nominalne w tys. zt

Stan na Stan na zmiana

WYSZCZEGOLNIENIE 31.12.2022 31.12.2023 udziat 2023/2022 Dynamika
JST 60 416 89 327 22,62% 28911 147,85%
osoby 118 269 120812 30,60% 2543 102,15%

Naleznosci od sektora | prywatne

niefinansowego
pozostate 185 893 184 713 46,78% -1180 99,37%

RAZEM 364 578 394 852 100,00% 30274 108,30%

Dziatalno$¢ promocyjna Banku koncentrowata sie na produktach kredytowych m.in. przez promocje
w internecie i mozliwo$¢ sktadania przez klientéw wnioskéw kredytowych on-line, zlokalizowanych
pod adresem https://www.bsjastrzebie.pl/kredyt-online/index.php. Dzieki aplikacji ,kredyt on-line”
w 2023 roku klienci samodzielnie ztozyli 358 wnioskéw kredytowych.

Réwnolegle promowano poszczegdlne strony produktowe - landing page (pierwsza strona, na ktorg trafia
odwiedzajacy, pozyskany wskutek podejmowanych przez Bank dziatarh akwizycyjnych w sieci) dedykowane
klientom poszukujacym:

. kredytu na cele mieszkaniowe: https://moj-dom.bsjastrzebie.pl/,

. kredytu na zakup samochodu: https://kredyt-samochodowy.bsjastrzebie.pl/,
. kredytu gotéwkowego: https://kredyt-bez-gwiazdek.bsjastrzebie.pl/,

. kredytu na cele proekologiczne: https://kredyt-proeko.bsjastrzebie.pl/,

. kredytu na dziatalno$¢ gospodarcza: https://kredyt-dla-firm.bsjastrzebie.pl/.

Podjete dziatania marketingowe pozwolity na dzied 31.12.2023 r. zbudowaé dla produktu "MOJ DOM"
obligo w wysokosci 51.445 tys. zt. Wzrost obliga kredytowego dla powyzszego produktu w 2023 r. wyniost
3.094 tys. zt. Udziat kredytdw nieregularnych w obligu powyzszego produktu wynosi 0,00%. W dalszym ciggu
wzrastata sprzedaz produktu gotowkowego finansujgcego koszty zakupu samochodu, gdzie na koniec 2023
obligo kredytowego dla tego produktu wyniosto 12.266 tys. zt (wzrost w 2023 roku o 4.918 tys. zt). W 2023
roku zawarto 123 umowy kredytowe finansujgce zakup samochodu na taczng kwote 7.802 tys. zt. Udziat
kredytow nieregularnych w obligu powyiszego produktu na dzien sprawozdawczy wynosit 0,00%.
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Réwnolegle Bank prowadzit dziatania promocyjne dla pozostatych produktéw kredytowych dedykowanych
osobom fizycznym. W przypadku kredytu ,ProEko" dziatania reklamowe miaty dwojaki charakter,
tj. charakter wspierajgcy sprzedaz oraz charakter edukacyjno-wizerunkowy. Obligo kredytowe dla tego
produktu na dzier 31.12.2023 r. wynosito 6.283 tys. zt, przy zerowej szkodowosci.

Dla ograniczenia ryzyka kredytowego pracownicy Banku w 2023 roku korzystali z:

e rejestru klientéw nie wywigzujgcych sie z zobowigzan wobec bankéw, prowadzonego przez Zwigzek
Bankoéw Polskich — Miedzybankowa Informacja Gospodarcza Bankowy Rejestr,

e Biura Informac;ji Kredytowej S.A., w tym BIOW,

e  Bazy dtuznikéw InfoMonitor Biuro Informacji Gospodarczej S.A.,

e  Bazy dtuznikéw Krajowego Rejestru Dtugdéw Biura Informacji Gospodarczej S.A.,

e rejestru prowadzonego przez Zwigzek Bankow Polskich — Dokumenty Zastrzezone,

e 7z wiasnej bazy danych w celu wykluczenia ztej historii z Bankiem oraz dla ustalenia poziomu ryzyka
zwigzanego z koncentracjg (wysokos$é zaangazowania Banku w stosunku do wnioskodawcy i grupy
podmiotéw powigzanych z nim kapitatowo i organizacyjnie),

e analiz branzowych opracowanych przez Bank Polskiej Spoétdzielczosci S.A.,

e raportéw Branzowego Rankingu Ryzyka (Raport BRR), publikowanych przez Instytut Prognoz i Analiz
Gospodarczych Fundacja Naukowa,

e ogodlnodostepnych informacji medialnych.

2.4. Optymalizacja sieci placowek

Bank Spodtdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju na dzien 31.12.2023 r. posiadat 12 placéwek w tym:
Centrala, 10 Punktéw Kasowych oraz 1 Oddziat.
W roku 2023 zostaty zamkniete nastepujace placéwki bankowe:

o Jastrzebie-Zdrdj, ul. Warszawska 1 - zamkniecie: 30.06.2023

e Jastrzebie-Zdrdj, ul. Powstafncéw Slaskich 82 - zamkniecie: 20.11.2023

Decyzje te podyktowane byty przede wszystkim niewystarczajgcym potencjatem rynku, ktéry mogtby
gwarantowad dalszy rozwdj placéwek oraz zmiang preferencji klientéw w zwigzku z korzystaniem z ustug
oraz produktow Banku w systemie online. Bank wprowadza szereg innowacji w sposobie obstugi klientow
w placéwkach bankowych aby odejs¢ od obstugi gotdwkowej a skupic sie na sprzedazy produktéw Banku.
Placowki Banku jakimi sg Oddziat i Punkty Kasowe w roku sprawozdawczym jak i w latach poprzednich
aktywne byty bardziej po stronie pasywnej, prowadzac w gtdwnej mierze obstuge klienta detalicznego.
Wszystkie Placéwki Banku posiadaty uprawnienia i zapewnione warunki oferowania klientom petnego
asortymentu ustug i produktéw bankowych. Poza siedzibg Banku we wszystkich jednostkach Banku
realizowane byly czynnosci bankowe nie tylko w zakresie dziatalnosci depozytowej i rozliczeniowej ale
rowniez sprzedazy kredytéw czy ubezpieczen, dgzac do realizacji zadan rynkowych przypisanych do kazdej
jednostki z osobna.

Placéwki Banku charakteryzowaty sie zminimalizowanym zatrudnieniem oraz relatywnie niskimi kosztami
funkcjonowania. W Banku prowadzany byt biezgcy monitoring kosztéw funkcjonowania poszczegdlnych
placowek.

W funkcjonujacych Placdwkach Banku, poza Centralg, w okresie od stycznia 2023 do grudnia 2023 roku
zawarto 524 sztuki uméw kredytowych dla oséb fizycznych, co stanowito 65% wszystkich zawartych uméw
dla oséb fizycznych w Banku, na tgczng kwote 13.044 tys. zt, a to stanowito 43% udzielonych kredytéw dla
0séb fizycznych w Banku Spoétdzielczym w Jastrzebiu-Zdroju. Powyisze wyniki sprzedazy pozwolity
zbudowad poza Centralg Banku obligo kredytowe dla portfela oséb fizycznych w kwocie 26.182 tys. zt.
Obligo kredytowe portfela 0séb fizycznych na zamknietych Placoéwkach Banku na dzien sprawozdawczy
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wyniosto 12.922 tys. zt, a tacznie na aktywnych i zamknietych Placéwkach Banku obligo kredytowe zamkneto

sie w kwocie 39.104 tys. zt.

Prowadzac aktywng dziatalnos¢ kredytowa Bank zapewnia w kazdej Placéwce obstuge ubezpieczeniowa

z zachowaniem priorytetu dopasowania produktu do potrzeb klienta dzieki wiedzy przeszkolonych

pracownikdw Banku, posiadajacych certyfikaty osoby fizycznej wykonujacej czynnosci agencyjne (OFWCA).

W 2023 r. poza Centralg zatozono 777 rachunkdéw bankowych:

e 367 to rachunki oszczednosciowo — rozliczeniowe co stanowi 85% otwartych rachunkédw ROR w catym
Banku;

e 325 kont oszczednosciowych dla oséb fizycznych co stanowi 82% otwartych rachunkéw tego typu
w catym Banku;

e 66 to rachunki oszczednosciowo — rozliczeniowe walutowe co stanowi 90% otwartych rachunkéw ROR
w walucie w catym Banku;

e 19 rachunkdéw rozliczeniowych dla firm, co stanowi 31% otwartych rachunkéw biezgcych dla firm
w catym Banku.

Znaczacy udziat w zakresie budowania stabilnej bazy depozytowej maja placdwki Banku z uwagi na fakt,
iz wiekszo$¢ zaktadanych lokat w placéwkach Banku to rachunki oszczednosciowe niskokwotowych lokat
terminowych dla oséb fizycznych. Obligo depozytowe osdb fizycznych wzrosto w oddziatach i punktach
kasowych w 2023 roku o 31.955 tys. zt do kwoty 246.159 tys. zt, co daje dynamike na poziomie 115%.
Udziat obliga depozytowego oséb fizycznych w oddziatach i punktach kasowych w obligu depozytowym
0s6b fizycznych w catym Banku wynosi 66%.

2.5. Dziatalnos¢ marketingowa

Bank Spétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju w 2023 roku, wykorzystywat szeroki wachlarz dziatan promocyjnych.
Realizacje zadan ukierunkowano na utrzymanie i wzmocnienie pozycji Banku na lokalnym rynku. Wydatki
zwigzane z obszarem dziatalnosci marketingowej w gtéwnej mierze ukierunkowanej na wsparcie biznesu
zamknety sie kwotg 499,93 tys. zt.

Tabela 5
Koszty na dziatalno$¢ marketingowg i PR (dane w tys. zt)
31.12.2023 rok
WYSZCZEGOLNIENIE
reklama publiczna, ogtoszenia 285,90
reklama — sport 1,85
reklama — dekoracje, gadzety 96,78
reklama, promocja 55,20
koszty reprezentacji 60,20
koszty ogétem 499,93

W 2023 roku Bank dla osiggniecia wyznaczonych celéw wykorzystywat dostepne narzedzia i instrumenty
marketingowe, takie jak:
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e artykuty sponsorowane oraz w prasie lokalnej: Jasnet, Nowiny Jastrzebskie, Zorskie, Wodzistawskie,
Wiadomosci znad Piotrowki, Wiesci Gminne (Mszana), biuletyny informacyjne wydawane
przez spotdzielnie mieszkaniowe,

o reklamy emitowane na antenie Radia 90 FM oraz Radia Silesia,

e identyfikacja wizualna w tym reklamy na autobusach miejskich MKA, banery reklamowe, plakaty
i ulotki produktowe, koszulki, balony, namiot, flagi i gadzety z logo Banku,

e banery reklamowe na portalach internetowych: Jasnet, Tujastrzebie, Jastrzebieonline, Nowiny.pl
oraz na stronach internetowych sponsorowanych klubéw sportowych i organizacji,

e posty reklamowe i informacyjne na fanpage'u Banku (Facebook) oraz oficjalnym kanale BSstrzebieTV
(YouTube),

e budowa zainteresowania produktem oraz prowadzenie profilowanych kampanii reklamowych
za pomoca narzedzi FacebookAds,

e kampanie z wykorzystaniem narzedzia GoogleAds, reklamy w wyszukiwarce Google oraz reklamy
graficzne u partneréw Google,

e dystrybucja baneréw reklamowych i komunikatéw dla klientéw za pomoca e-bankowoscim,
w tym aplikacji mobilnej BSGo,

o korzystanie ze wsparcia i kampanii w ramach wspdlnego budzetu zrzeszenia BPS,

e sponsoring: imprez sportowych, druzyn lokalnych, wsparcie szkét, przedszkoli, inicjatyw spotecznych.

Bank w swoich dziataniach w roku 2023 wspierat cele wynikajgce z Agendy na rzecz zréwnowazonego
rozwoju 2030, ktére sg spdjne z prowadzong dziatalnoscig biznesowgq przez Bank i na ktére ma najwiekszy
wplyw jako instytucja finansowa. Bank angazujac sie w realizacje jednego z celéw jakim jest ,,dobre zdrowie
i jakosé zycia” wspierat inicjatywy sportowe wsrdd lokalnej spotecznosci oraz byt ich inspiratorem. Dziafania
wspierajgce wizerunek Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju ukierunkowane byty na obecnos¢ Banku
w przestrzeni publicznej, i podkreslenie wiezi spotecznej ze srodowiskiem lokalnym. Wsréd
podejmowanych przez Bank inicjatyw szczegdlng role zajmowato propagowanie kultury fizycznej
oraz sportu.

Bank W 2023 roku w swoich dziataniach promocyjnych i wizerunkowych starat sie wykorzystaé¢ rozwdj
infrastruktury rowerowej w najblizszym swoim otoczeniu. Temat roweru czesto pojawiat sie w dziataniach
marketingowych Banku. W 2023 roku po raz kolejny Bank przytaczyt sie do organizacji Slgskiego Maratonu
Rowerowego, gdzie uczestnicy scigali sie miedzy sobg m.in. na dystansie 50 km w specjalnej kategorii,
w ktorej nagroda byt Puchar Prezesa Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju. Ponadto druzyna rowerowa
Banku Spodtdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju wzieta udziat w konkursie ,Rowerowa Stolica Polski”.
W rywalizacji wzieto udziat 42 pracownikdéw Banku, a bankowa grupa przejechata tacznie 28.532 km.
W miesigcach wakacyjnych Bank zorganizowat konkurs dla klientéw ,Rowerowa Pasja”. Konkurs cieszyt
sie duzym zainteresowaniem, do Banku wptyneto kilkaset zgtoszen konkursowych. Zwyciezcom zostaty
wreczone dwa rowery marki Gazelle, oraz nagrody pocieszenia w postaci stuchawek sportowych oraz
okularkéw rowerowych. Bank w 2023 roku byt widoczny réwniez na Zelaznym Szlaku Rowerowym, oferujac
okolicznym mieszkarncom aktywnie spedzajgcym czas poczestunek oraz upominki z logo Banku. Taka forma
interakcji z mieszkaricami miasta i okolic pozwalata na korzystanie z metody soft marketingu, gdzie
pracownicy Banku rozmawiali z potencjalnymi klientami o ich planach i potrzebach.

Ponadto w 2023 roku Bank sponsorowat popularne biegi uliczne organizowane w Jastrzebiu-Zdroju:
,Kobiety na 5+” i ,Jastrzebska 10-tka”, w ktérym co roku bierze udziat okoto 600 zawodnikéw. W kalendarz
Banku wpisat sie takze ,Bieg Cukierkowy”, podczas ktorego zbierane byty srodki na leczenie chorych dzieci.
Bank cyklicznie wspomagat mtodziezowe kluby pitkarskie, m.in. Akademie Pitkarskg GKS Jastrzebie,
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Akademie Pitkarskg SJZ Jastrzebie-Zdréj dla dziewczat, UKS Orzet Moszczenica, Winners Gotkowice,
biegaczy ,,UKS Diament Goddw”.

Bank wspierat organizacyjnie i finansowo rézne formy aktywnosci ze swego otoczenia. Bank kolejny rok
z rzedu uczestniczyt w organizacji akcji ,Szlachetna Paczka”, gdzie dzieki zaangazowaniu pracownikow
Banku udato sie zrealizowaé 100% z listy potrzeb wybranej rodziny. Przyktadem wsparcia przez Bank
wydarzen kulturalnych w 2023 roku byta pomoc w publikacji ksigzek lokalnej pisarki Zuzanny Trojnackiej-
Dasiak. Bank w roku 2023 miat przyjemnos¢ by¢ jednym ze sponsoréw , Il Ogdlnopolskich Zawoddw
Strazakédw w Ratownictwie Technicznym” organizowanych przez Parstwowg Straz Pozarng z Jastrzebia-
Zdroju.

W 2023 r. Bank kontynuowat edukacje bankowg poprzez popularyzacje praktyki oszczedzania wsrdd dzieci
i mtodziezy oraz upowszechnianie wiedzy na temat dziatalnosci Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju
w ramach organizowanego przez Bank konkursu Szkolnej Kasy Oszczednosci.

Do pogtebiania pozytywnych relacji miedzy Bankiem, a jego wtascicielami oraz klientami wykorzystywane
byty takze Zebrania Grup Cztonkowskich, Zebranie Przedstawicieli oraz organizowane przez Bank $niadania
biznesowe. Bank aktywnie uczestniczyt w powotanym w ramach Stowarzyszenia "EBI Association" Klubie
Biznesu, powstatym przede wszystkim poto, byumacnia¢ i integrowa¢ srodowisko lokalnych
przedsiebiorcéw i pracodawcow oraz budowac prestiz i site srodowiska.

Bank starat sie by¢ jak najblizej wydarzen sportowych, artystycznych i edukacyjnych odbywajacych
sie na terenie swojej dziatalnosci. Wspomagat inicjatywy, ktére promuja wspétdziatanie, wzbogacaja zycie
spoteczne regionu oraz prowadzg do jego rozwoju. Dziatania Public Relations oparte byty na podstawach
sformutowanych w celach strategicznych i kierunkowych Banku oraz zgodne z wiodaca misja:

,Doswiadczenie oraz otwartos¢ na nowe horyzonty i potrzeby Klienta wyznacznikiem bankowosci
jutra”.

Misja ta zaktada budowanie trwatych relacji z klientami poprzez $wiadczenie wysokiej jakosci ustug
finansowych i doradczych opartych na wieloletnim doswiadczeniu Banku, jak rowniez nieustannym dazeniu

do szeroko pojetego rozwoju. Tak zdefiniowana misja okresla fundamentalny powdd istnienia Banku
Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju i w zasadniczy sposéb odrdéznia go od innych instytucji bankowych.

3. Informacje o umowach znaczacych dla dziatalnosci Banku

3.1 Umowa zrzeszenia

Bank Spétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju jest zrzeszony w Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A. w Warszawie.
3.2 Umowa Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS

Bank Spétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju przystgpit w dniu 07 grudnia 2018 r. do Systemu Ochrony Zrzeszenia
BPS. System Ochrony Zrzeszenia BPS to porozumienie, w ktérym uczestniczg Bank Polskiej Spétdzielczosci
S.A. i zrzeszone z nim Banki Spétdzielcze, na mocy ktérego to porozumienia banki te zapewniajg sobie

wzajemnie wsparcie w zakresie ptynnosci i wyptacalnosci w sytuacji wystgpienia trudnosci finansowych
w ktérymkolwiek z tych bankdéw.
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Pozycja finansowa Uczestnikéw Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS oraz mechanizmy stworzone wewnatrz
Systemu Ochrony dajg dodatkowe, obok gwarancji Bankowego Funduszu Gwarancyjnego, wsparcie
w zakresie bezpieczenstwa depozytow sktadanych przez klientow.

3.3 Umowy ubezpieczenia

W ramach prowadzonej wspotpracy z Towarzystwami Ubezpieczeniowymi, Bank wystepuje
w roli multiagenta i wykonuje czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego w powigzaniu z prowadzong
przez siebie dziatalnoscig bankowa. Klienci Banku mogg korzysta¢ z wiekszosci oferowanych przez
ubezpieczycieli produktéw w celu zabezpieczenia zobowigzan wynikajgcych z uméw kredytu badz
z whasnych potrzeb. Czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego moga by¢ wykonywane zaréwno
w stosunku do oséb bedacych klientami Banku, tj. korzystajgcych ze swiadczonych przez Bank ustug
jakiw stosunku do innych oséb. Bank wigze duze nadzieje z rozwojem dziatalnosci w obszarze
bancassurance, gtéwnie w zwigzku ze zréznicowaniem oferty w obszarze ubezpieczenia nieruchomosci,
ubezpieczen komunikacyjnych i ubezpieczen dla sektora MSP, jak rowniez mozliwoscig zakupu ubezpieczen
przez klienta bezposrednio poprzez strone internetowg Banku, czy tez bankowos$¢ internetows.
Wszystkie produkty ubezpieczeniowe oferowane sg z zachowaniem priorytetu dopasowania produktu
do potrzeb klienta. Odbywa sie to dzieki wiedzy przeszkolonych pracownikéw Banku posiadajgcych
certyfikaty osoby fizycznej wykonujgcej czynnosci agencyjne (OFWCA).

Bank Spoétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju na dzien 31.12.2023 r. wykonywat dziatalno$é¢ agencyjna na rzecz
nastepujacych firm ubezpieczeniowych:

e  UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna

e UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna

e SALTUS Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna

e SALTUS Towarzystwo Ubezpieczert Wzajemnych

e InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen Spdtka Akcyjna Vienna Insurance Group

e Towarzystowo Ubezpieczen na Zycie , WARTA” S.A.

e Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji ,, WARTA” S.A.

e Compensa Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spdtka Akcyjna Vienna Insurance Group
e Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group

o  Wiener Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group

e  VIENNA LIFE Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A. Vienna Insurance Group.

34 Umowy konsorcjum

W celu dywersyfikacji ryzyka kredytowego bank w 2023 roku brat udziat w konsorcjach bankowych.
tacznie w 2023 roku podpisano 9 uméw konsorcjum bankowego, gdzie dla 7 umdw Bank Spétdzielczy
w Jastrzebiu-Zdroju byt bankiem inicjujgcym. Na dziern 31.12.2023 r. obligo kredytowe kredytéw udzielonych
w konsorcjum bankowym wyniosto 72.578 tys. zt i wzrosto w ciggu roku 0 41.252 tys. zt.

4. Czynniki zewnetrzne i konkurencja

Bank zgodnie z § 2 Statutu Banku Spoétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju dziata na terenie wojewddztwa
$laskiego i na ternie nastepujacych miast oraz gmin posiada oprécz Centrali 11 Placéwek bankowych:
Jastrzebie-Zdréj, Pszéw, Gaszowice, Goddw, Mszana, Zebrzydowice, Swierklany. Centrala Banku
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Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju miesci sie w Jastrzebiu-Zdroju przy ul. 1 Maja 10. Informacje na temat
sieci placowek i miejscowosci, w ktérych one funkcjonujg przedstawia ponizsza tabela.

Tabela nr6
Sieé Placéwek
Miejscowosci, w Liczba
Jednostka podziatu J Liczba placéwek Nazwy bankéw . L,
. ) L. ktérych Bank . . L. mieszkancow
administracyjnego, w ktérej Bank X w danej posiadajacych placowki . k
A .. prowadzi . L. . L. gminy/miasta*
prowadzi dziatalnos¢ i L. miejscowosci w danej miejscowosci
dziatalnos¢
Nazwa Powiatu Nazwa Gminy
Jastrzebie- PKO BP. Pekao, BNP
3 )
Zdrdj, miasto - Jastrzebie -Zdréj Paribas, ING, Santander, 88038
plus centrala Alior Bank, Velo Bank
na prawach ’ ’
Millenium,
Powiat . , . .
. . Gmina Godow Goddw, Skrzyszéw 2 PKO 13539
wodzistawski
Powiat X 3 , PKO, Pekao, Alior Bank,
i X Miasto Pszéw Pszow 1 A i
wodzistawski Millenium, 12 815
Powiat .
. . Gmina Mszana Mszana 1 - 7 604
wodzistawski
Powiat Rybnicki ~ Gmina Gaszowice Gaszowice 1 -
9838
Powiat Rybnicki ~ Gmina Swierklany Swierklany 1 -
12 654
Powiat Gmina Zebrzydowice, i
. L. X 2 PKO, Alior Bank,
Cieszynski Zebrzydowice Kaczyce 13 220

*liczba mieszkaricow na podstawie danych GUS

Jastrzebie-Zdréj lezy w potudniowej czesci wojewddztwa $lgskiego, administracyjnie sgsiaduje z Republika
Czeska. Odlegtos¢ do Katowic wynosi 60 km, do Bielska — Biatej 50 km. Jest to jedno z najmtodszych miast
Polski. Miasto posiada 88 tys. mieszkancow (wedtug danych GUS-u z 2021 r.).
O specyfice obszaru, na ktérym dziata Bank $wiadcza miedzy innymi odlegtosci miedzy Centralg Banku,
a siedzibami siedmiu obstugiwanych budzetéw Jednostek Samorzadu Terytorialnego, gdzie zgodnie
z wymogami podpisanych uméw Bank posiada swoje placéwki. Dla czterech z nich odlegtos¢ ta nie
przekracza 10 km, a maksymalna odlegtos¢ wynosi 25 km.

Slaskie to jeden z najsilniejszych gospodarczo i demograficznie regionéw w Polsce. To najwiekszy
zurbanizowany obszar w Europie srodkowo-wschodniej, majacy najwyziszg Srednig krajowa gestosc
zaludnienia oraz wskaznik ludnosci miejskiej. Instytucje okotobiznesowe sg mocnymi stronami
wojewddztwa. S3g to przede wszystkim agencje rozwoju regionalnego i lokalnego, izby gospodarcze, izby
przemystowe, izby handlowe, cechy rzemieslnicze oraz osrodki wspierania przedsiebiorczosci, doradcze
i informacji gospodarczej, a takie stowarzyszenia gospodarcze. W Slaskiem dziata wiele instytucji
i organizacji otoczenia biznesu. Wéréd nich mozna wymienié m.in. Regionalng Izbe Gospodarczg, Fundusz
Gérnoslaski, Agencja Rozwoju Regionalnego, izby rzemiesSlnicze. Wazing czescig otoczenia biznesu
sg fundusze pozyczkowe, poreczeniowe, venture capital, czy parki przemystowe i naukowo-technologiczne,
powstate w celu wspierania innowacji w gospodarce i transferu technologii.

Cechy gospodarcze oraz demograficzne regionu sprzyjaja rozwojowi ustug bankowych. Powoduje to jednak,
wysoki poziom konkurencji na rynku ustug bankowych. Pomimo, iz w poszczegdlnych miejscowosciach,
w ktérych Bank posiada swoje placowki, poziom konkurencji jest zréznicowany, to jednak ze wzgledu
na wysoki  stopied  urbanizacji obszaru dziatania, Bank musi rywalizowa¢ praktycznie
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z wszystkimi liczacymi sie instytucjami finansowym. Nalezy réwniez doda¢, iz 37 bankéw spétdzielczych
posiada swoje siedziby na terenie wojewddztwa $lgskiego. Oznacza to, iz czesto klienci, najczesciej
biznesowi, korzystajg z ustug wiecej niz jednego banku spétdzielczego.

Bank obserwujgc intensywny rozwdj alternatywnych kanatow dystrybucji ze wskazaniem na kanat
internetowy ponosi systematyczne naktady finansowe zwigzane z obszarem |IT, przeprowadza
automatyzacje proceséw utatwiajgcych sprzedaz zaréwno w placowkach jak i online, wspiera rozwéj
pracownikéw w zakresie umiejetnosci sprzedazowych oraz jakosci obstugi klientow.

Umacnianiu pozycji rynkowej oraz dostepowi do szerokiego grona nowych klientéw sprzyja wspétpraca
w zakresie bankowej obstugi budzetow jednostek samorzadu terytorialnego miast: Jastrzebie-Zdroj, Pszéw,
oraz gmin: Gaszowice, Godéw, Mszana, Swierklany i Zebrzydowice, w ktérych zlokalizowano punkty kasowe
i oddziaty Banku. Na powyiszym terenie Bank cieszy sie duzg rozpoznawalnosciag marki,
z szerokim dostepem do placéwek i oferty Banku, a w Swiadomosci klientéw posiada status instytucji mocno
zaangazowanej we wspieranie lokalnej spotecznosci.

Najistotniejsze atuty przewagi konkurencyjnej Banku to: przejrzystos¢ oraz rzetelno$¢ przekazu oferty
produktowej, mozliwos¢ elastycznego ksztattowania oferty w oparciu o dziatania konkurencji
i zmieniajgcych sie rozpoznanych potrzeb klientéw, doswiadczenie nabyte w minionych latach
w finansowaniu projektéw unijnych oraz w finansowaniu odnawialnych Zrédet energii, doswiadczenie
w obstudze kasowej — obstuga JST, spoétdzielni mieszkaniowych, urzedéw skarbowych, z szerokim dostepem
do klientéw tych instytucji. Bank stale rozwija system aktywnego doradztwa dla klientéw
z segmentu MSP. Obstuga jednostek oswiatowych pomaga w prowadzeniu dziatan promocyjnych
skierowanych do mtodszych klientéw. Budowany od lat kapitat relacyjny z klientami indywidualnymi,
przedsiebiorcami oraz samorzadem terytorialnym stanowi istotny element przewagi konkurencyjne;j.

Ill. Zasoby jednostki

1. Zasoby kadrowe

Zgodnie z celami strategicznymi i kierunkami dziatalnosci Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju na 2023
rok oraz w odpowiedzi na wyzwania nadchodzacych lat, Bank Spoétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju dazyt do
pogtebienia przewagi konkurencyjnej na lokalnym rynku w celu osiggniecia sukcesywnej poprawy
efektywnosci i sprawnosci dziatania Banku, m.in. poprzez optymalne doskonalenie potencjatu kadrowego,
uwzgledniajac kluczowe kierunki dziatalnosci Banku w obszarze zarzadzania potencjatem kadrowym.

Podstawowym sposobem pozyskiwania nowych pracownikdw sg oferty pracy. Celem Banku jest
zatrudnianie o0séb kreatywnych, ambitnych o nienagannej reputacji, dla ktérych przyczynianie
sie do sukcesu Banku stanowi wyznacznik ich samorealizacji. Monitorowanie potrzeb kadrowych odbywa
sie pod katem rozwoju Banku, wystepujgcych zmian przepiséw zewnetrznych powodujacych koniecznosé
zwiekszenia lub zmiany profilu zatrudnienia w Banku oraz analizy struktury zatrudnienia.

Szczegdtowy proces rekrutacji i selekcji pracownikéw zostat zdefiniowany w przyjetym przez Zarzad Banku
Uchwata dokumencie jakim jest ,, Polityka kadrowa i szkoleniowa Banku Spdtdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju
na lata 2023 — 2026”.

Na koniec grudnia 2023r. zatrudnienie w Banku ksztattowato sie na poziomie 109 pracownikéow (4 osoby na

urlopie wychowawczym), w tym: pracujgcy w Centrali Banku —74 oséb, pracownicy placowek Banku — 35
oséb.
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Wskaznik odsetek oséb legitymujgcych sie wyksztatceniem wyzszym na koniec grudnia 2023 roku
ksztattowat sie na poziomie 86,24 %. Sredni staz pracy pracownikéw w Banku Spétdzielczym
w Jastrzebiu-Zdroju wynosi 14 lat. Srednia wieku pracownikéw to 43 lata, 5 % zatogi stanowia osoby,
ktére nie przekroczyty 30-stu lat.

2. Ocena Pracownikéw — Przeglad Kadrowy

System oceny pracowniczej rozumiany jest jako uzyskiwanie, analiza i rejestracja rzetelnych informacji
dla sformutowania oceny wynikéw pracy pracownika, ktéra uwzglednia jego kompetencje, mozliwosci,
motywacje oraz wktad w realizacje zadan Banku.

Okresowa ocena pracownikéw pozwala na przeglad posiadanych zasobow ludzkich dzieki ocenie wiedzy,
umiejetnosci oraz pracy kazdej zatrudnionej osoby, co umozliwia lepsze wykorzystanie potencjatu
pracowniczego.

Ocena pracownicza przeprowadzana jest w sposob profesjonalny i rzetelny, tak aby odzwierciedlata
faktyczny poziom i jakos¢ wykonywania obowigzkéw oraz swiadczonej pracy przez ocenianego pracownika,
nie naruszajacy przy tym podstawowych zasad prawa pracy okreslonych w Kodeksie pracy.

W 2023 r. Zarzad Banku Spoétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju, dla oséb petnigcych kluczowe funkcje w Banku
przeprowadzit indywidualne oceny wtdrne oraz oceny pierwotne z wykorzystaniem formularzy oceny
odpowiedniosci, zgodnie z obowigzujgcymi ,,Zasadami oceny odpowiedniosci osob petnigcych kluczowe
funkcje w Banku Spétdzielczym w Jastrzebiu-Zdroju”.

W oparciu o zgromadzong dokumentacje Zarzad Banku, zweryfikowat czy kazda z oséb petnigcych kluczowa
funkcje posiada aktualng wiedze w zakresie dziatalnosci Banku i zwigzanych z nig ryzyk na poziomie
wspoétmiernym do swoich obowigzkdw i czy spetnia okreslone przez Zarzad Banku wymagania minimalne
(wskazane w opisie dla danego stanowiska).

Wyniki ocen w 2023r. oséb petnigcych kluczowe funkcje w Banku Zarzad Banku przedstawit Radzie
Nadzorczej na posiedzeniu Rady Nadzorczej.

Pracownicy, u ktorych dokonano oceny wtérnej i oceny pierwotnej uzyskali pozytywng ocene spetniajac
przy tym poziom wszystkich niezbednych wymogéw odpowiedniosci wedtug kryteridw majacych
zastosowanie przy ocenianiu oséb petnigcych kluczowe funkcje w Banku, z uwzglednieniem roli i
obowigzkéw wykonywanych na kluczowych stanowiskach.

Nie stwierdzono réwniez wystepowania okolicznosci, ktére mogtyby mieé¢ negatywny wptyw na reputacje
jaka daje kazda oceniana osoba, jak réwniez wystepowania okolicznosci mogacych wskazywaé na konflikt
intereséw.

3. Szkolenia Pracownikow

Zarzad Banku kfadzie bardzo silny nacisk na podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikéw,
co przejawia sie m.in. w organizowaniu i finansowaniu szkolen. Udziat pracownikow w szkoleniach
traktowany jest jako podstawowy element rozwoju, poszerzenia wiedzy i umiejetnosci, poprawy jakosci
pracy i dazenia do profesjonalizmu. Przeszkoleni pracownicy Banku potrafig sprosta¢ wymogom zwigzanym
z dang praca.
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Bank wspiera proces rozwoju kompetencji kadry, uwzgledniajgc w szczegdlnosci potrzeby kadry
menadzerskiej oraz kandydatow na kluczowe stanowiska, m.in. poprzez studia podyplomowe, kursy,
konferencje, certyfikacje, dostep do baz wiedzy i foréw branzowych.

Plan dziatalnosci szkoleniowej pracownikéw na 2023 roku zostat okreslony w dokumencie ,Polityka
kadrowa i szkoleniowa Banku Spdtdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju na lata 2023-2026”, w ktérej szczegdtowo
opisano proces szkolenia kadry pracownikow, uwzgledniajgc przy tym analize potrzeb, priorytetow
szkoleniowych oraz organizacje zarzadzania systemem szkolern w Banku.

Majgc na uwadze wprowadzone obostrzenia od 2020 roku w zwigzku z pandemig, Bank w celu zachowania
ciggtosci doskonalenia rozwoju zawodowego podjat decyzje o zmianie szkolen z trybu stacjonarnego
na zdalny a tym samym umozliwit pracownikom odbycie wszystkich szkolen w trybie online. Szkolenia online
tzw. webinaria byty prowadzone na zywo, przez wyktadowcédw szkoleniowych, doktadnie z tg samg
zawartoscig merytoryczng, ktdra dostarczana jest na szkoleniach stacjonarnych. Zaletg tej formuty szkolen
jest mozliwosé zdobywania wiedzy na odlegtos¢, pozwalajgc omingc¢ wszelkie ograniczenia zwigzane z
czasem, miejscem i kosztami szkoleniowymi, zapewniajac przy tym maksymalizacje efektu szkoleniowego.
W 2023 roku przeprowadzono szereg szkolen zaréwno wewnetrznych jak i zewnetrznych wynikajacych
z aktualnych potrzeb Banku. W sprawozdawanym okresie 98 pracownikdw Banku uczestniczyto
w 128 specjalistycznych szkoleniach przeprowadzonych przez wyspecjalizowane zewnetrzne firmy
szkoleniowe, jak rowniez przez KNF i Spétdzielnie SOZ BPS, ktdére pozwalaty na biezgco realizowac zadania,
w tym zwigzane z utrzymaniem efektywnosci funkcjonowania Banku.

Uwzgledniajac preferencje pracownikéw zwigzane z samorozwojem i doskonaleniem zawodowym, Bank
umozliwia pracownikom Banku podnoszenie swoich kwalifikacji w ramach ,,samoksztatcenia zawodowego”.
W 2023 roku 3 osoby skorzystaty z tej formy szkolenia.

Inwestujac w rozwdj i doskonalenie kadr, Bank stara sie zatrzymaé cenne dla Banku osoby w swoich
strukturach.

4. Motywowanie Pracownikéw

Systemy motywacji pracownikéw to zréznicowane, ztozone dziatania, ktére nalezy nieustannie udoskonalaé,
by jak najlepiej spetniaty swoje zadanie.

W celu zabezpieczenia realizacji celéw rozwojowych okreslonych w Strategii Banku Spoétdzielczego
w Jastrzebiu-Zdroju oraz Planie Finansowym, Zarzad Banku od 2007 roku kontynuuje system motywacyjny,
oparty na dodatkowym premiowaniu pracownikdw w celu wzmocnienia dziatan pracowniczych w obszarze
realizacji wybranych zadan rynkowych w danym okresie sprawozdawczym. Rozwdj systemu motywacyjnego
ma na celu staty wzrost udziatu ruchomej czesci ptac w systemie wynagradzania pracownikdéw za realizacje
konkretnych zadan rynkowych.

Dla zwiekszenia efektywnosci pracy poszczegdlnych zespotéw/komérek organizacyjnych Banku
oraz poprawy jakosci i skutecznosci sprzedazy ustug bankowych w 2023 roku Zarzad Banku modyfikowat
system motywowania pracownikéw o dodatkowe obszary. W celu podniesienia wzrostu poziomu satysfakcji
pracownikéw, oprdocz ptacowych elementéw systemu motywacyjnego, Bank wdrozyt dodatki pozaptacowe
dla swoich pracownikéw.

Od miesigca grudnia 2019 roku w Banku funkcjonuje Pracowniczy Program Emerytalny (PPE), w ramach
ktorego pracownicy majg mozliwos¢ dtugookresowego oszczedzania w celu uzupetnienia dochodéw
emerytalnych otrzymywanych z obowigzkowych czesci systemu emerytalnego. Program ten stanowi
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pozaptacowy element systemu wynagradzania, podnoszac atrakcyjnos¢ i konkurencyjno$¢ Banku jako
pracodawcy poprzez budowanie pozytywnego wizerunku na rynku pracy.

W Banku funkcjonuja takze benefity dla pracownikdw w postaci kart Multisport, ktére umozliwiajg aktywny
wypoczynek w ulubionej formie oraz wspierajg rozwdj i zdrowie pracownikdw.

5. Polityka roznorodnosci

Réznorodnosé jest wainym aspektem zarzgdzania kapitatem ludzkim w Banku, stwarzajgc mozliwosci

rozwoju w oparciu o réznorodne kompetencje, doswiadczenia, wiek, pte¢ i inne kwestie pozwalajgce

na budowanie wartosci organizacji. Bank traktuje roznorodnos$¢ jako jeden z atrybutéw kultury

organizacyjnej, pozwalajacy na skuteczniejszg realizacje celéw strategicznych w zmieniajgcym sie otoczeniu

rynkowym i zréznicowanych preferencjach klientow.

W 2023 roku realizujgc polityke réznorodnosci Bank wzmacniat swojg innowacyjnos$¢ i przewage

konkurencyjng, ktorg osigga dzieki szerokiemu wachlarzowi doswiadczen oraz kompetencji pracownikow.

Dzieki takiemu podejsciu Bank buduje swojg przewage konkurencyjng, cieszy sie lojalnoscig pracownikéw

oraz szacunkiem klientéw i partneréw biznesowych oraz tworzy przyjazne i satysfakcjonujace srodowisko

pracy.

W Banku wszyscy pracownicy kieruja sie w swoim postepowaniu zasadg niedyskryminacji

oraz poszanowania godnosci osobistej innych.

Zapewnienie réznorodnosci w Banku realizowane jest w szczegdlnosci poprzez okreslenie odpowiednich

zasad i kryteriéw w procesach personalnych realizowanych w Banku, m.in. w procesie rekrutacji, rozwoju

zawodowego, wynagradzania, a takze oddziatywanie na kulture organizacyjng. Szczegdlny obowigzek

realizacji strategii rownych szans oraz kultury otwartej na réznorodnos$¢ w Banku nalezy do kadry

kierowniczej, ktora poprzez wtasciwe zachowanie stanowi przyktad dla pozostatych pracownikéw.

Realizacja przez Bank zasad réznorodnosci zapewnia w odniesieniu do oséb petnigcych w Banku kluczowe

funkcje:

e odpowiedni poziom wiedzy, umiejetnosci, wyksztatcenia, kompetencji i doswiadczen zawodowych oséb
petnigcych w Banku kluczowe funkcje,

e utrzymanie reprezentacji ptci wsréd oséb petnigcych w Banku kluczowe funkcje,

e prawidtowa ocene odpowiedniosci oséb petnigcych w Banku kluczowe funkcje, ktére objete s3
procedurg oceny odpowiedniosci,

o wyeliminowanie potencjalnych konfliktéw interesu wynikajacych z zatrudnienia na okreslonym
stanowisku w Banku i realizacji powierzonych zadan i obowigzkdw.

Bank realizuje réwniez Polityke rdéznorodnosci w odniesieniu do wyboru cztonkéw Rady Nadzorczej
oraz cztonkéw Zarzadu, ktéra jest realizowana przy uwzglednieniu zatozen zréznicowania sktadu organdéw
zapisanych w ,Zasadach oceny odpowiedniosci cztonkéw organdw Banku w Banku Spétdzielczym
w Jastrzebiu-Zdroju”.

Celem zarzadzania réznorodnoscia w organach Banku jest zapewnienie wysokiej jakosci realizacji zadan,
poprzez zapewnienie w jego sktadzie oséb o odpowiednich kwalifikacjach, potencjale rozwojowym,
zmotywowanej i gotowej do pracy w atmosferze szacunku, zaufania i wspétpracy, stosujgc w pierwszej
kolejnosci obiektywne kryteria merytoryczne i uwzgledniajgc korzysci wynikajace z réznorodnosci.

W Banku wszyscy pracownicy kierujg sie w swoim postepowaniu zasadg niedyskryminacji
oraz poszanowania godnosci osobistej innych.
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IV. Informacje na temat posiadanych wtasnych udziatéw/akcji

Bank nie posiada wtasnych udziatéw.

V. Informacja w zakresie instrumentow finansowych i zarzgdzania
ryzykiem

1. Klasyfikacja instrumentow finansowych

Bank Spétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju instrumenty finansowe klasyfikuje w dniu ich nabycia zgodnie

z Rozporzadzeniem Ministra Finansow w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci bankéw z 01.10.2010r.

z p6z. zm.

Klasyfikacja instrumentdéw finansowych:

1) aktywa finansowe i zobowigzania finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy,
w tym aktywa lub zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu,

2) udzielone kredyty i pozyczki oraz inne naleznosci wtasne banku,

3) aktywa finansowe utrzymywane do terminu zapadalnosci,

4) aktywa finansowe dostepne do sprzedazy.

Wedtug stanu na dziert 31.12.2023 r. Bank posiadat instrumenty finansowe w nastepujacych kategoriach:
e Udzielone kredyty i pozyczki oraz inne naleznosci wtasne —472.517 tys. zt.

e Aktywa finansowe utrzymywane do terminu zapadalnosci —207.285 tys. zt.

e Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy - 13.021 tys. zt.

2. Zarzadzanie ryzykiem w Banku (cele i metody)

2.1 Ryzyko kredytowe

W roku sprawozdawczym 2023 Bank zarzadzat ryzykiem kredytowym, ryzykiem koncentracji zaangazowan,
ryzykiem kredytowym ekspozycji kredytowych zabezpieczonych hipotecznie w mysl Rekomendac;ji S Komisji
Nadzoru Finansowego, ryzykiem kredytowym detalicznych ekspozycji kredytowych w mysl Rekomendacji T
Komisji Nadzoru Finansowego, ryzykiem inwestycyjnym oraz ryzykiem ESG. Realizacji celu strategicznego
w zakresie ryzyka kredytowego okreslonego w realizowanym Wewnetrznym Planie Naprawy
oraz w Strategii zarzadzania ryzykiem i adekwatnoscig kapitatowa stuzyly obowigzujgce procedury,
w tym sporzadzona na rok 2023 i zatwierdzona przez Rade Nadzorcza Polityka zarzadzania ryzykiem
kredytowym w Banku Spétdzielczym w Jastrzebiu-Zdroju.

W ramach monitorowania ryzyka kredytowego w ujeciu portfelowym, w zespole zarzadzania ryzykiem
w 2023 roku, sporzadzono zgodnie z systemem wewnetrznej sprawozdawczosci zarzadczej raporty
dotyczace kontroli ksztattowania sie zatwierdzonych przez Zarzad i Rade Nadzorczg pozgdanych wielkosci
portfela kredytowego, w tym wskaznikdéw apetytu na ryzyko kredytowe oraz limitéw i wartosci progowych
okreslajacych strukture, profil i poziom ryzyka kredytowego. W ramach monitorowania apetytu na ryzyko,
w tym takZze na ryzyko kredytowe, w zespole zarzadzania ryzykiem sporzadzono 4 kwartalne raporty
dotyczace poziomu ksztattowania sie wskaznikow apetytu na ryzyko. Raporty te byty przedstawione
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i omowione na posiedzeniach: Komitetu Zarzadzania Ryzykiem, Zarzagdu Banku, Komitetu Audytu oraz Rady
Nadzorczej Banku, z okreslong w odrebnych procedurach czestotliwoscia.
W ramach funkcjonujgcego w Banku systemu wewnetrznej sprawozdawczosci zarzagdczej sporzgdzono
szereg zestawien, danych analitycznych, raportéw dotyczacych m.in.: portfeli ekspozycji kredytowych
w ujeciu ogdlnym jak i w zaleznosci od rodzaju ekspozycji kredytowych, tj.: z uwzglednieniem portfela
ekspozycji kredytowych zabezpieczonych hipotecznie zgodnie z Rekomendacjg S KNF, portfela detalicznych
eskpozycji kredytowych wyodrebnianych zgodnie z zatozeniami Rekomendacji T KNF, a takze wyliczenia
tacznego wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka kredytowego metoda standardowg oraz oszacowania
kapitatu wewnetrznego z tytutu istotnych kategorii ryzyka, tj.: koncentracji duzych zaangazowan
kredytowych, a takze koncentracji branzowej, zabezpiecze, dostawy zabezpieczen jak rdéwniez
koncentracji w jednorodny instrument finansowy. Monitorowaniem oraz raportowaniem objeto takze
ryzyko czynnikéw ESG.
W 2023 roku limity koncentracji wierzytelnosci i sumy wierzytelnosci Banku, wyznaczone przez Prawo
Bankowe nie zostaty przekroczone. Stosowane w Banku procesy decyzyjne i mechanizmy kontrolne
wspomagaty proces ograniczania ryzyka kredytowego.
W roku sprawozdawczym Bank nie zrealizowat zatozonego celu z obszaru jakosci kredytéw w odniesieniu
do zaplanowanego na 31.12.2023r. poziomu wskaznika okreslonego na poziomie max. 12,85%. Wartosc¢
kredytéw zagrozonych brutto wg stanu na 31.12.2023 r. uksztaftowata sie na poziomie wyiszym
od zaktadanego (o 12.497 tys. zt). Przy znacznie wyzszej wartosci portfela kredytowego brutto
(wiecej 0 32.995 tys. zt) wskaznik jakosci kredytéw uksztattowat sie na poziomie 14,89% i byt wyiszy
od planu o 2,04 pp. za sprawg zmiany klasyfikacji ekspozycji kredytowych do wyzszej kategorii ryzyka,
stosownie do ustalen poinspekcyjnych Komisji Nadzoru Finansowego. Bank wg danych na 31.12.2023 r.
wypracowat wskaznik jakosci aktywdw na poziomie 4,82%, tj. na poziomie wyzszym w stosunku do wielkosci
ujetej w WPN na koniec 2023 roku (WPN zaktadat wskaznik jakosci aktywow na koniec 2023 roku
na poziomie 3,54%). Bank nie zrealizowat zaplanowanego poziomu wskaznika jakosci aktywéw w zwigzku
ze wzrostem kredytéw z rozpoznang utratg wartosci. Wskaznik pokrycia kredytéw z rozpoznang utrata
wartosci rezerwami celowymi zostat zachowany, gdzie na dzien 31.12.2023 r. wyniost 43,56%,
tj. adekwatnie do poziomu okreslonego w WPN wynoszacego 43,17%. Bank zachowuje przyjety poziom
apetytu na ryzyko w zakresie ryzyka koncentracji z duzym marginesem bezpieczeristwa, wg danych
na koniec grudnia 2023 udziat duzych zaangazowan w stosunku do kapitatu podstawowego Tier 1 w Banku
wynosit 46,22%.
Ochrone jakosci portfela kredytowego zapewniajg jego okresowe przeglady oraz biezgce monitorowanie
terminowej obstugi kredytéw i kondycji finansowej Dtuznikéw Banku.
Proces monitoringu w Banku jest procesem statej kontroli ryzyka kredytowego, realizowanym poprzez
biezgcy kontakt z klientem oraz obserwacje i analize:
* sytuacji ekonomiczno-finansowej i majatkowej klienta oraz oséb bedacych Dtuznikami Banku z tytutu
zabezpieczenia osobistego transakcji kredytowej;
* stanu ustanowionych zabezpieczen, z uwzglednieniem dotychczasowej wspodtpracy z klientem,
polegajacej min. na jakosci i terminowosci obstugi zadtuzenia w Banku.
W roku 2023 monitoringowi kwartalnemu, standardowemu (ocenie standingu finansowego) podlegaty
podmioty gospodarcze, ktérych zaangazowanie na ostatni dzien miesigca koriczgcego kwartat/rok byto
rowne badz przekraczato 10% funduszy wtasnych Banku oraz podmioty, ktére sklasyfikowano do kategorii
ryzyka innej niz ,normalna”. W przypadku ekspozycji kredytowych wobec przedsiebiorcéow i podmiotéw
prowadzacych dziatalnos¢ rolniczg, ktérych naleznosci klasyfikowane byty do sytuacji normalnej, gdzie
wartos¢ ekspozycji tacznie z innymi ekspozycjami Banku wobec Dtuinika przekraczata 5% funduszy
wtasnych, a nie przekraczata 10%, Bank zobligowany byt zgodnie z przyjeta procedura ,,Instrukcja klasyfikacji
ekspozycji kredytowych i tworzenia rezerw w Banku Spoétdzielczym w Jastrzebiu Zdroju”
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do dokonywania poza standardowym przegladem rocznym, réwniez przegladu uproszczonego
wykonywanego kwartalnie (na koniec kazdego kwartatu), obejmujgcego co najmniej analize nastepujgcych
czynnikow:

*  poziomu przychoddw albo alternatywnie obrotéw na rachunku bankowym prowadzonym przez bank;
* realizacji postanowien umowy kredytowej;

* istotnego wzrostu zadtuzenia kredytowego w innych bankach;

*  powstania lub wzrostu wartosci ekspozycji opdznionych;

* innych czynnikdw wskazujacych na potencjalny wzrost ryzyka kredytowego kredytobiorcy.

Zgodnie z kwartalnymi planami monitoringu w roku 2023 przegladowi i klasyfikacji podlegato:

* w | kwartale 134 ekspozycji kredytowych;

e w Il kwartale 132 ekspozycji kredytowych;

* wlll kwartale 132 ekspozycji kredytowych;

* w IV kwartale 138 ekspozycji kredytowych.

Srednio w kazdym kwartale w roku 2023 systematycznemu monitoringowi kwartalnemu pod katem oceny
sytuacji ekonomiczno-finansowej Dtuznikéw oraz przegladu i oceny stanu i wartosci prawnych form
zabezpieczen sptaty kredytéw podlegato 56% obliga kredytowego.

W ramach rocznego monitoringu zgodnie z obowigzujagcg w Banku ,Procedurg Monitoringu”
przeprowadzono ocene sytuacji ekonomiczno — finansowej pozostatych podmiotéw, ktdére ze wzgledu
na zaangazowanie kredytowe podlegaty monitoringowi raz w roku. W zwigzku z powyzszym oceng
ze wzgledu na sytuacje ekonomiczno-finansowg zostato objetych 101 podmiotdéw prowadzgcych dziatalnosé
gospodarczg lub rolniczg korzystajgcych z produktdw obarczonych ryzykiem kredytowym
(kredyty, gwarancje bankowe).

W sumie monitoringiem rocznym zostaty objete ekspozycje kredytowe na tagczng kwote 69.614 tys. zt,
co stanowito ponad 16,53 % wartosci catego portfela aktywéw kredytowych wg stanu
na dzien 31.12.2022 r. podlegajgcego pod monitoring w roku 2023 (zaangazowanie bilansowe
i pozabilansowe). Dodatkowo w roku 2023 w okresach kwartalnych przeprowadzono przeglad oraz
dokonano na jego podstawie klasyfikacji ekspozycji obcigzonych ryzykiem kredytowym bedgcych efektem
zakupu przez Bank instrumentdéw dtuznych. Monitoringiem sytuacji ekonomiczno-finansowej w roku 2023
zostaty objete réowniez spotki prawa handlowego, w ktérych Bank posiadat udziaty badz akcje w celu
ustalenia wysokosci i dokonania odpiséw z tytutu zaangazowania kapitatowego Banku zgodnie z zapisami
obowigzujgcej w Banku procedury ,Zasady identyfikacji trwatej utraty wartosci akcji i udziatéw w Banku
Spétdzielczym w Jastrzebiu Zdroju”. W ramach prowadzonego procesu monitoringu i klasyfikacji naleznosci
po zapoznaniu sie z propozycjami pracownikdw zespotu monitoringu, rekomendacjami Komitetu
Kredytowego, Zarzad Banku podjat decyzje o zmianie klasyfikacji naleznosci i zobowigzan pozabilansowych
o charakterze finansowym i gwarancyjnym w 45 przypadkach, w tym decyzje o zmianie do wyzszej grupy
ryzyka dotyczyty 42 ekspozycji kredytowych, a do nizszej grupy ryzyka 3 ekspozycji kredytowych.

Ponadto pracownicy zespotu monitoringu przeprowadzili roczny monitoring zabezpieczen dla portfela
obejmujacego 235 kredytéw mieszkaniowych i hipotecznych oraz kredytéw gotéwkowych zabezpieczonych
hipoteka, a udzielonych osobom fizycznym nie prowadzacym dziatalnosci gospodarczej czy rolniczej.
Bank zgodnie z rekomendacjami zawartymi w Rekomendacji S Komisji Nadzoru Finansowego dokonywat
przegladu wartosci zabezpieczen w zakresie oceny wskaznika LtV dla ekspozycji kredytowych zaliczanych
do portfela ekspozycji zabezpieczonych hipotecznie na nieruchomosci mieszkalnej jak i do portfela
ekspozycji zabezpieczonych hipotecznie na nieruchomosciach niemieszkalnych. W zakresie realizacji
natozonych wymogdéw na banki w zakresie przegladu wartosci zabezpieczen hipotecznych pracownicy
Banku wprowadzali do Systemu Analiz i Monitorowania Rynku Obrotu Nieruchomosciami AMRON
informacje dotyczace nieruchomosci i ich wyceny dokonanej przez rzeczoznawcéw majgtkowych,
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tym samym przyczyniajgc sie do zwiekszania informacji dot. rynku nieruchomosci dostepnej w ww. bazie.
| tak na koniec 2023 roku w ww. bazie znalazty sie informacje 0 1.515 nieruchomosciach stanowigcych jedng
z ustanowionych form zabezpieczeh sptat kredytéw udzielonych przez Bank Spétdzielczy
w Jastrzebiu-Zdroju.

Z uwagi na fakt, iz wskaznik kredytéw zagrozonych (NPL) w Banku w roku 2023 ksztattowat
sie na poziomie wyzszym niz 5%, Zarzad Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu Zdroju majgc na uwadze
wytyczne EBA z dnia 31 pazdziernika 2018 r. zawarte w dokumencie EBA/GL/2018/06
w zakresie zarzgdzania ekspozycjami nieobstugiwanymi i restrukturyzowanymi, realizowat zatwierdzong
przez Rade Nadzorczg Banku ,Strategie zasady zarzadzania ekspozycjami zagrozonymi (nieobstugiwanymi
i restrukturyzowanymi) w Banku Spoétdzielczym w Jastrzebiu Zdroju”. Przyjeta wyzej wymieniona Strategia
zawiera zasady i cele umozliwiajgce Bankowi uzyskanie okreslonej w czasie redukcji naleznosci
nieobstugiwanych (NPE) przy przyjeciu realistycznego horyzontu czasowego. Dla realizacji celéw w ramach
przyjetej wyzej wymienionej Strategii na rok 2023, byt przygotowany przez Zarzad Banku ,Plan dziatan
windykacyjnych i restrukturyzacyjnych w Banku Spétdzielczym w Jastrzebiu Zdroju”, ktéry zatwierdzony
zostat przez Rade Nadzorcza Banku, i ktéry to Plan stanowit podstawe dla charakterystyki dziatalnosci
windykacyjnej i restrukturyzacyjnej w dokumencie jakim byta zatwierdzona na rok 2023
,Polityka zarzadzania ryzykiem kredytowym Banku Spoétdzielczego w Jastrzebiu Zdroju”.

Wyodrebnione w strukturze organizacyjnej Banku specjalne jednostki niezalezne od dziatan w zakresie
udzielania kredytéow, tj. Zespdt windykacji i Zespdt restrukturyzacji przy jednoczesnym dostepie
do wykfalifikowanych kadr zewnetrznych (rzeczoznawcéw majatkowych, radcow prawnych, adwokatéw),
zabezpieczajg w sposdb adekwatny realizacje zatozonych celéw w Strategii, a sam model operacyjny spetnia
wymogi nadzorcze i dostosowany jest do wytycznych EBA w zakresie zarzadzania wierzytelnosciami
nieobstugiwanymi i restrukturyzowanymi.

Ustalony przez Bank wskaznik NPL dotyczacy udziatu kredytéw nieobstugiwanych i zaliczek w wartosci
bilansowej brutto sumy kredytéw i zaliczek na dzier 31.12.2023 r. wynosit 12,47%, a stosunek kredytow
nieobstugiwanych do kapitatéw wtasnych, tzw. wskaznik TEXAS wynosit 79,84%.

W ramach procesu zarzadzania wierzytelnosciami trudnymi pracownicy Zespofu restrukturyzacji
pod Scistym nadzorem Wiceprezesa Zarzadu nadzorujgcego Pion Restrukturyzacji i Windykacji podejmowali
dziatania, ktére w sumie za 12 miesiecy 2023 roku przyniosty efekty w postaci odzyskania naleznosci Banku
w kwocie 2.386 tys. zt, z czego sptata kapitatu kredytéw restrukturyzowanych oraz objetych dziataniami
prewencyjnymi wyniosta 1.201 tys. zt, a sptata odsetek to kwota 1.185 tys. zt, dodatkowo w przychodach
Banku pojawity sie przychody z tytutu rozwigzania rezerw w tgcznej kwocie 67 tys. zi.

Kredyty i pozyczki udzielone klientom brutto wg stanu na dzien 31.12.2023 r. wyniosty 425.072 tys. zf,
w tym kredyty i pozyczki objete restrukturyzacjg to kwota 13.070 tys. zt, gdzie warto$¢ odpisow z tytutu
utraty wartosci kredytdw i pozyczek udzielanych klientom wynosita ponad 160 tys. zt. Analiza struktury
portfela kredytéw podlegajacych restrukturyzacji wedtug typu produktu wskazuje na najwyzszy udziat
w portfelu kredytéw gospodarczych, udziat ten wynosit 79 %, nastepnie udziat kredytéw na cele
konsumpcyjne na poziomie 7% oraz udziat kredytdw mieszkaniowych stanowigcych 14% tego portfela.
Majac na uwadze podziat portfela kredytéw objetych procesem restrukturyzacji ze wzgledu na kredytowane
podmioty, to najwyiszy udziat w tym portfelu przypadat na kredyty udzielone MSP (spétki prawa
handlowego, spdtki osobowe), gdyz stanowity one 58 % tego portfela, nastepnie 21 % portfela przypadato
na kredyty udzielone przedsiebiorcom indywidualnym na dziatalnos¢ gospodarcza, 21 % tego portfela
to kredyty osdb fizycznych nie prowadzacych dziatalnosci gospodarczej badz rolniczej.

Pracownicy Zespotu monitoringu w ramach czynionych dziatarn prewencyjno\restrukturyzacyjnych
i zaradczych zainicjowali i odbyli 6 spotkan z Kredytobiorcami, ktére to spotkania miaty miejsce zaréwno
w siedzibie Kredytobiorcy jak i w siedzibie Banku. Na koniec grudnia 2023 roku Bank prowadzit dziatania
restrukturyzacyjne w odniesieniu do 30 ekspozycji kredytowych o fgcznym zaangazowaniu bilansowym
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brutto 13.070 tys. zt, z czego do portfela kredytdw nieobstugiwanych na dzieid bilansowy zaliczonych
byto 6 ekspozycji kredytowych o statusie ,restrukturyzacja” o wartosci brutto wynoszacej 3.652 tys. zt.

Witasne dziatania windykacyjne Banku w 2023 roku doprowadzity do odzyskania ponad 11.403 tys. zt
naleznosci kredytowych, w tym:

e 8.676 tys. zt tytutem kapitatu,

e 2.273 tys. zt tytutem odsetek,

e 453,6 tys. zt tytutem pozostatych przychoddw operacyjnych.

Dziatania windykacyjne prowadzone przez Bank z udziatem komornikéw sadowych przyniosty odzyskanie
kwoty ponad 887 tys. zt w tym:

e 157 tys. zt tytutem kapitatu,

e 58,6 tys. zt tytutem odsetek,

e 671,6 tys. zt tytutem pozostatych przychoddw operacyjnych.

W wyniku m.in. wyzej opisanych dziatan restrukturyzacyjnych i windykacyjnych Bank uzyskat na dzien
31.12.2023 r. nastepujace przychody:

o 1.684 tys. zt z tytutu rozwigzania rezerw celowych,

e 884 tys. zt z tytutu rozwigzania odpiséw aktualizujgcych,

o 1.332tys. zt z tytutu pozostatych przychoddéw operacyjnych.

W ramach dziatan windykacyjnych w 2023 r. m.in. wystosowano 191 wezwan do zaptaty, wypowiedziano
16 umoéw kredytowych, wystgpiono o 22 tytuty wykonawcze, skierowano do komornikéw sgdowych
41 wnioskéw o wszczecie egzekucji. Ponadto przeprowadzono 91 kontroli wyjazdowych u dtuznikéw Banku.

2.2 Ryzyko ptynnosci

W 2023 roku ptynnosé Banku ksztattowata sie na wystarczajgcym poziomie. Poziom apetytu na ryzyko
ptynnosci oraz wskaznika pokrycia wyptywéw netto LCR zostat zachowany. W przypadku ptynnosci
dtugoterminowej norma ptynnosci NSFR wyniosta 1,50%. Wskaznik LCR dla Banku wyniést 2,41.
W roku 2023 Bank nie zaobserwowat zadnego istotnego zagrozenia dla swojej pozycji ptynnosciowe;.
Poziom fluktuacji depozytéw podlegat regularnemu monitoringowi i nie miat negatywnego wptywu
na zachowanie norm ptynnosciowych. W celu zabezpieczenia przed zmianami wolumenu bazy depozytowej,
Bank utrzymywat rezerwe ptynnych aktywdw w postaci portfela dtuznych papieréw wartosciowych i lokat
miedzybankowych. Na przestrzeni catego 2023 roku Bank utrzymywat wskazniki ptynnosci na wymaganym
poziomie, zgodnie z zaktadanym apetytem na ryzyko.

Podstawa polityki Banku w zakresie ptynnosci byto utrzymywanie portfela aktywdéw ptynnych oraz wzrost
stabilnych Zzrédet finansowania, w szczegdlnosci stabilnej bazy depozytowej oséb prywatnych. Podstawowa
metoda pomiaru ryzyka byta luka ptynnosci, tj. zestawienie urealnionych terminéw ptatnosci aktywow,
pasywow i zobowigzan pozabilansowych. Aktywa, pasywa i zobowigzania pozabilansowe byty grupowane
wedtug podobnej charakterystyki oraz rozdzielane do odpowiednich przedziatéw czasowych,
ktore ksztattowaty ryzyko ptynnosci, zgodnie z terminami zapadalnosci/wymagalnosci i z zasadami
urealniania poszczegolnych kategorii, przyjetymi przez Bank.

2.3 Ryzyko rynkowe — ryzyko walutowe
Skala dziatalnosci walutowej Banku w roku 2023 nie byta znaczaca, poniewaz zaréwno aktywa

jak i pasywa walutowe Banku nadal stanowity niewielki udziat w sumie bilansowej mieszczacy
sie w przedziale 1-2% sumy bilansowej. Z uwagi na fakt, iz skala dziatalnosci walutowej w 2023 roku
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pozostawata nieznaczaca, Bank Spétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju zawezat ryzyko walutowe do ryzyka
kursowego i stosowat uproszczone metodologie w zakresie wewnetrznych zasad monitorowania ryzyka
walutowego. Podstawowym celem zarzgdzania ryzykiem walutowym byto ksztattowanie odpowiedniej
struktury aktywdéw i pasywdw walutowych, ograniczanie ryzyka kursowego, czyli niebezpieczenstwa
pogorszenia sie sytuacji finansowej Banku na skutek niekorzystnych zmian kurséw walutowych oraz kontroli
pozycji walutowych i ustalonych limitdw w tym zakresie. Bankowi w 2023 roku poprzez wiasciwe
zarzadzanie pozycjg walutowg udato sie zmniejszy¢ catkowitg pozycje walutowg do poziomu 0,14%
funduszy wtasnych. Na potrzeby oszacowania kwoty ekspozycji na ryzyko, Bank przyjat tzw. metode
podstawowq obliczania wymogu kapitatowego na ryzyko walutowe. Wg stanu na 31.12.2023 r. w Banku
nie wystgpit wymag kapitatowy z tytutu ryzyka walutowego.

2.4 Ryzyko stopy procentowej

Celem strategicznym w zakresie ryzyka stopy procentowej w 2023 roku byto ograniczanie ewentualnych
strat z tytutu zmian rynkowych stép procentowych do akceptowalnego poziomu poprzez ksztattowanie
struktury pozycji bilansowych. Bank wg danych na 31.12.2023 r. posiadat sformalizowane zasady
zarzadzania ryzykiem stopy procentowej dostosowane do wytycznych SSOZ Banku BPS, uwzgledniajgc tym
samym Wytyczne EBA/GL/2022/14 z dnia 20.10.2022 roku okreslajace kryteria identyfikacji i oceny ryzyka
wynikajgcego z potencjalnych zmian stdp procentowych oraz zarzadzania tym ryzykiem i jego ograniczania,
a takze oceny i monitorowania ryzyka spreadu kredytowego wynikajacego z dziatalnosci w ramach portfela
bankowego instytucji. Ryzyko stopy procentowej w 2023 roku monitorowane byto poprzez analize ryzyka
luki i profilu stopy procentowej bilansu Banku, w pofaczeniu z ustalanym na dany rok obrachunkowy przez
Zarzad Banku limitem dopuszczalnego poziomu zmiany wyniku odsetkowego. Ryzyko stopy procentowej
zdeterminowane byto gtéwnie ryzykiem niedopasowania termindw przeszacowan stép procentowych
aktywow i zobowigzan Banku. Ryzyko stopy procentowej na 31 grudnia 2023 r. nie przekroczyto limitéw
obowigzujgcych w Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem stopy procentowe]. Ryzyko stopy procentowej
na 31.12.2023 r. dla miar wartosci ekonomicznej kapitatu w zakresie zmiany kapitatu ekonomicznego
miescito sie w granicach przyjetego limitu wewnetrznego Banku a takze nadzorczego.

2.5 Adekwatnos$¢ kapitatowa

Ryzyko kapitatowe to ryzyko wynikajgce z niezapewnienia kapitatu, jak i braku mozliwosci osiggniecia
poziomu kapitatu adekwatnego do ponoszonego przez Bank ryzyka prowadzonej dziatalnosci, niezbednego
do pokrycia nieoczekiwanych strat oraz spetniajgcego wymogi nadzorcze umozliwiajgce dalsze samodzielne
funkcjonowanie Banku.

Cele z obszaru adekwatnosci kapitatowej ujete w WPN wg danych na koniec roku sprawozdawczego zostaty
w petni zrealizowane bez uruchomienia zaplanowanej pozyczki podporzagdkowanej. Wypracowany przez
Bank na koniec grudnia 2023 r. tgczny wspétczynnik wyptacalnosci wyniést 14,52% i byt znacznie nizszy
w stosunku do zaplanowanego poziomu TCR (16,21% w WPN), tj. poziomu uwzgledniajacego zobowigzania
podporzadkowane. Wewnetrzny Plan Naprawy zgodnie z projekcjg finansowg zaktadat korzystanie przez
Bank wg danych na koniec grudnia z pozyczki podporzagdkowane] pozyskanej z Funduszu Zabezpieczajacego
na okres 10 lat, na tgczng kwote 7,9 min zt w celu spetnienia wymogu MREL (jako pomoc zwrotna
na warunkach zobowigzania podporzgdkowanego). Bank nie uruchomit zadnej z zaplanowanych transz
pozyczki podporzadkowanej. Bank posiada na dzien 31.12.2023 r. fundusze wifasne i zobowigzania
kwalifikowane w granicznej kwocie koniecznej do spetnienia wymogu MREL.
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2.6 Ryzyko operacyjne

Ryzyko operacyjne to mozliwosé wystgpienia straty wynikajgcej z niedostosowania lub zawodnosci
procesdw wewnetrznych, ludzi i systemow lub ze zdarzen zewnetrznych. Celem strategicznym zarzgdzania
ryzykiem operacyjnym w Banku w roku 2023 byta optymalizacja efektywnosci gospodarowania poprzez
dopasowanie mechanizméw kontrolnych do rzeczywistego poziomu narazenia na ryzyko, zapobieganie
wystepowaniu zdarzen operacyjnych, minimalizowanie strat operacyjnych oraz zwiekszanie szybkosci oraz
efektywnosci reakcji Banku na zdarzenia operacyjne. W roku 2023 Bank tworzyt wymaog kapitatowy z tytutu
ryzyka operacyjnego obliczony metodg wskaznika bazowego w wysokosci 4.036 tys. zt.

2.7 Ryzyko trudnomierzalne

Bank w 2023 roku zarzadzat ryzykiem trudnomierzalnym poprzez realizacje procesow okreslonych
w "Instrukcji zarzadzania ryzykiem trudnomierzalnym w Banku Spétdzielczym w Jastrzebiu-Zdroju"
oraz w "Polityce zgodnosci w Banku Spétdzielczym w Jastrzebiu-Zdroju".

W roku 2023 nie odnotowano strat finansowych jak réwniez niefinansowych zwigzanych z ryzykiem
trudnomierzalnym. Swiadczy to o prawidtowo funkcjonujgcym systemie zarzadzania ryzykiem
trudnomierzalnym w Banku Spétdzielczym w Jastrzebiu-Zdroju.

2.8 Ryzyko braku zgodnosci

Ryzyko braku zgodnosci to ryzyko skutkdw nieprzestrzegania przepisdw prawa, regulacji wewnetrznych
oraz standardéw rynkowych w procesach funkcjonujgcych w Banku. Zapewnianie zgodnosci,
w tym zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w Banku, ma zapewnié przestrzeganie w Banku przepiséw
prawa, regulacji wewnetrznych oraz standardéw rynkowych. Zapewnianie zgodnosci to jeden z celéw
systemu kontroli wewnetrzne;j.

Podobnie jak w poprzednich latach, tak i w 2023 roku zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci realizowane
jest w Banku na podstawie pisemnych zasad i procedur, w tym zgodnie z przyjety ,Politykg zgodnosci
w Banku Spoétdzielczym w Jastrzebiu-Zdroju”. Podstawowy cel Polityki zgodnosci to uzyskanie stanu,
w ktérym wszelkie dziatania Banku, jego organdéw i pracownikdéw sg zgodne z przepisami prawa, regulacjami
wewnetrznymi, a takze standardami rynkowymi.

Zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci obejmuje identyfikacje i ocene zagrozen dla dziatania Banku,
monitorowanie zaistniatych przypadkéw ryzyka braku zgodnosci, podejmowanie dziatan wspierajgcych
i naprawczych oraz zapobiegajgcych narazaniu Banku na wystepowanie zdarzen wynikajgcych z ryzyka
braku zgodnosci oraz potencjalnych negatywnych skutkéw finansowych i niefinansowych nieprzestrzegania
przez Bank przepiséw prawa, standardéw rynkowych oraz standardéw etycznych obowigzujgcych w Banku.
Proces zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, stanowi integralny element kultury organizacyjnej
oraz przyjetego stylu dziatania Banku, a jego istotny element to stata obserwacja otoczenia Banku, w tym
w szczegdlnosci otoczenia prawnego.

Zgodnie z ustawg Prawo bankowe, w Banku funkcjonuje Zespét do spraw zgodnosci, ktéry ma charakter
niezalezny. Pracownicy zespotu wykonujg czynnosci na podstawie regulaminu dotyczacego funkcjonowania
Zespotu do spraw zgodnosci i instrukcji dotyczacej zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci oraz innych
regulacji wewnetrznych Banku, ktére dotyczg obszaréw zwigzanych z ryzykiem braku zgodnosci.
W Banku funkcjonuja ponadto mechanizmy i regulacje wewnetrzne umozliwiajgce zgtaszanie przez
pracownikéw w sposdb anonimowy naruszen prawa oraz obowigzujgcych w Banku procedur i standardéw
etycznych.
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Bank na biezgco prowadzi prace majace na celu petne dostosowania sie do wymagan wynikajgcych z norm
prawnych i rekomendacji oraz koncentruje swoje dziatania na zapobieganiu wystepowania ryzyka braku
zgodnosci.

W 2023 roku nie zostaly zidentyfikowane w Banku nieprawidtowosci krytyczne lub znaczace,
ktdére wptynetyby w istotny sposdb na poziom ryzyka braku zgodnosci.

3. Metody zabezpieczenia istotnych rodzajow planowanych transakcji, dla
ktorych stosowana jest rachunkowos¢ zabezpieczen

Bank nie stosuje rachunkowosci zabezpieczen.

VI. Sytuacja finansowa Banku oraz ocena uzyskiwanych efektow
(w tym analiza wskaznikow) w 2023 roku.

Podstawowe cele biznesowe i efekty finansowe na rok sprawozdawczy zostaty okreslone
w zatwierdzonym przez Zarzad Spoétdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS Uchwatg nr 17/03/2021
z dnia 17 marca 2021 roku Wewnetrznym Planie Naprawy Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju
na lata 2021-2024 oraz Planie Finansowym na rok 2023.

Opis sytuacji finansowej Banku a w szczegdlnosci realizacje podstawowych zatozern na rok 2023
uwzglednionych w Planie finansowym na 2023 rok i Wewnetrznym Planie Naprawy Banku Spétdzielczego
w Jastrzebiu-Zdroju na lata 2021-2024 przedstawiono ponize;j.

1. Analiza wskaznikowa (za ostatnie 3 lata)

Zgodnie z zatozeniami przyjetymi w Wewnetrznym Planie Naprawy Bank winien dazy¢ do utrzymania
wiasciwej relacji miedzy:

* wielkoscig kredytéw i depozytow,

* ptynnoscia finansowa a rentownoscia.

Tabelanr?7
Wybrane wielkosci i wskazniki ekonomiczne
Wyszczegdlnienie 2021-12-31 2022-12-31 2023-12-31
Miary ptynnosci
LCR Wskaznik pokrycia wyptywow wptywami 232% 225% 241%
NSFR  Stabilne finansowanie w okresie dtugoterminowym 154% 147% 150%
Wspétczynniki kapitatowe
CET1  Wspdtczynnik kapitatowy CET1 12,90% 14,76% 14,52%
T1 Wspotczynnik kapitatowy T1 12,90% 14,76% 14,52%
TCR taczny wspotczynnik kapitatowy 12,90% 14,76% 14,52%
Wskazniki efektywnosci
ROA zyskownos¢ aktywow netto 0,27% 0,50% 0,62%
ROE zyskownos¢ kapitatu CET1 brutto 5,36% 11,01% 10,01%
c/i (koszty dziatania + amortyzacja) / (wynik z dziatalnosci bankowej 69,40% 46,35% 43,60%

+ wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych)
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Bank w okresie od 1 stycznia 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku stosowat zasady ostroznosciowe dotyczace
m.in.: koncentracji ryzyka kredytowego, koncentracji udziatéw kapitatowych, ptynnosci, wysokosci rezerwy
obowigzkowej, adekwatnosci kapitalowej. W roku 2023 nie zostaly naruszone zewnetrzne normy
ostroznosciowe.

2. Sytuacja majgtkowo — kapitatowa

Suma bilansowa na koniec 2023r. wyniosta 728.462 tys. zt i byta wyzsza w pordwnaniu do roku
poprzedniego o 15.654 tys. zt i nizsza 0 51.047 tys. zt od zatozen planistycznych.

Aktywa Banku

Po stronie aktywdéw najwieksze zmiany nastgpity w pozycjach: naleznosci od sektora finansowego oraz
dtuzne papiery wartosciowe. Bank nie wykonat zatozen w zakresie naleznosci od sektora finansowego
0 159.098 tys. zt natomiast przekroczyt zatozenia planistyczne w pozycji diuzne papiery wartosciowe
0 82.278 tys. zt co spowodowane byto politykg Banku w zakresie lokowania nadwyzek finansowych
w bardziej rentowne od lokat miedzybankowych papiery wartosciowe (bony pieniezne). Nizszy
od zaplanowanego poziom depozytéw oraz wyzsze wykonanie w zakresie sprzedazy kredytéw przyczynito
sie do nizszego wykonania tych dwdch pozycji o 76.820 tys. zt w stosunku do planu oraz nizsze
w poréownaniu do roku 2022 o 13.115 tys. zt. Bank zrealizowat z nadwyzka zatozenia planistyczne w pozycji
naleznosci od sektora niefinansowego i budzetowego. W decydujacym stopniu na realizacje planu miat
wzrost akcji kredytowe;j.

W ujeciu rocznym rzeczowe aktywa trwate wzrosty o 706 tys. zt. Zwiekszenie wartosci pozycji ,,Rzeczowe
aktywa trwate” wynikato gtéwnie z przekwalifikowania nieruchomosci ewidencjonowanej jako aktywo
do zbycia na nieruchomos¢ inwestycyjng (806 tys. zt).

Poprzez optymalizacje sieci sprzedazy dokonano w roku 2023 likwidacji kolejnych 2 placéwek bankowych
zmniejszajac ich liczbe do 12 facznie z Centralg na koniec grudnia 2023 r.

Poprzez aktywne zarzadzenie gotdwka, stan kasy na koniec 2023 r. byt nizszy od wartosci planistycznych
0 5.236 tys.

Tabela nr 8
Struktura aktywéw (dane w tys. z)
. . . Realizacja
Wykonanie Wykonanie PLAN Zmianar/r Planu/WPN
31.12.2022r. 31.12.2023r. 31.12.2023r. (3-2) (3-4)
1 2 3 4 5 6
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 9909 12 264 17 500 2 355 -5 236
Naleznosci od sektora finansowego 93341 90 222 249 320 -3119 -159 098
Naleznosci od sektora niefinansowego 295 295 292 837 289 955 -2 458 2 882
Naleznosci od sektora budzetowego 60472 89 458 65014 28 986 24 444
Dtuzne papiery wartosciowe 227 274 217 278 135 000 -9 996 82278
Udziaty lub akcje w innych jednostkach 3041 3027 3034 -14 -7
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Wartosci niematerialne i prawne 130 193 88 63 105

Rzeczowe aktywa trwate 15215 15921 10 600 706 5321
Inne aktywa 6 585 5728 6 825 -857 -1097
Rozliczenia miedzyokresowe 1546 1534 2173 -12 -639
Razem aktywa 712 808 728 462 779 509 15 654 -51 047

Pasywa Banku

Po stronie pasywow najwiekszg pozycje stanowily zobowigzania wobec sektora niefinansowego.
Ich stan na dziern 31.12.2023 r. wynosit 478.045 tys. zt. W odniesieniu do zatozen planistycznych na 2023
rok odnotowano nizszy poziom zobowigzan wobec sektora niefinansowego o 37.237 tys. zt, natomiast
poziom zobowigzan wobec sektora instytucji rzadowych i samorzadowych roéwniez byt nizszy
od planowanego i to o kwote 14.299 tys. zt.

Na nizsze wykonanie planu wptyw miat w gtéwnej mierze odptyw srodkéw z depozytéw terminowych
sektora niefinansowego w szczegdlnosci oséb fizycznych, ktéry podyktowany byt w 2021 roku niskimi
stopami procentowymi a w 2022 roku konfliktem zbrojnym za wschodnig granicg Polski. Bank przy projekcji
Wewnetrznego Planu Naprawy Banku Spoétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju na lata 2021-2024 nie mégt
przewidzie¢ zaistniatej sytuacji gospodarczej i geopolitycznej, w tym zachowania Klientéw
(zwiekszone wyptaty zgromadzonych w bankach oszczednosci) zwigzanych z obawami przed skutkami
trwajgcego konfliktu zbrojnego. Pomimo znaczgcego spadku s$rodkéw gromadzonych na rachunkach
bankowych sektora niefinansowego, nie stanowit on zagrozenia dla prawidtowego funkcjonowania Banku,
jak réwniez nie miat wptywu na rozwijajaca sie w Banku akcje kredytowa. Baza depozytowa sektora
niefinansowego jest sukcesywnie odbudowywana, o czym swiadczy jej wzrost w 2023 roku o0 57.675 tys. zt.
Bank odstapit od przyjetych zatozen planistycznych dotyczacych pozyczki podporzadkowanej w kwocie
7.900 tys. zt, ktérg miat pozyska¢ z Funduszu Zabezpieczajacego w celu spetnienia wymogu MREL
(jako pomoc zwrotna na warunkach zobowigzania podporzadkowanego). W zwigzku ze spetnieniem przez
Bank na date 31.12.2023 r. oczekiwan Bankowego Funduszu Gwarancyjnego w zakresie wyznaczonego
srédokresowego wymogu MREL, Bank nie zawart umowy na zobowigzanie podporzadkowane.

Fundusze Banku w ujeciu bilansowym na koniec grudnia 2023 roku przekroczyty wielkosci planistyczne
gtéwnie za sprawa wyzszego wyniku finansowego od zatozonego na 2022 rok i przekazanie go w catosci
na fundusz zasobowy.

Tabelanr9
Struktura pasywow (dane w tys. zt)
Realizacja
Wykonanie Wykonanie PLAN Zmiana r/r
WYSZCZEGOLNIENIE Planu/WPN
31.12.2022r. = 31.12.2023r.  31.12.2023r. (3-2) (3-4)
1 2 3 4 5 6
Zobowiazania wobec Banku Centralnego 0 0 0 0 0
Zobowigzania wobec sektora | 450370 478 045 515 282 57675 37237
niefinansowego
Zobownqzarfla wobec sektora instytucji 239772 191 915 206 214 47 857 14 299
rzadowych i samorzagdowych
Zob_own’qzanla z’ 'fytuiu emisji diuznych 0 0 0 0 0
papieréw wartosciowych
Inne pasywa 3459 4918 1652 1459 3266
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Rezerwy

Zobowiazania podporzadkowane

Kapitat (fundusz) podstawowy

Kapitat (fundusz) zasobowy

Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny

Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe

Zysk (strata) z lat ubiegtych

Zysk (strata) netto

Razem pasywa

Rachunek wynikow

1595

3 807
40 230
35
64
0
3476

712 808

1407

3647
43 706
38
64
0
4722

728 462

2017
7 906
4205
40771
58
64
0
1340

779 509

-188

-160
3476
3
0
0
1246

15654

-610
-7 906
-558
2935
-20
0
0
3382

-51 047

Bank w 2023 roku osiggnat dodatni wynik finansowy brutto w wysokosci 5.896 tys. zt. Po uwzglednieniu

podatku dochodowego w kwocie 1.174 tys. zt, wynik finansowy netto Banku wynidst 4.722 tys. zi.

W pordédwnaniu do 2022 roku zysk brutto jak i zysk netto osiggnety wielkosci wyzsze odpowiednio
0 1.103 tys. zti 1.246 tys. zt.

Tabela nr 10
Rachunek wynikow (dane w tys. zt)

WYSZCZEGOLNIENIE

10.

11.

12.

2

Przychody z tytutu odsetek
Koszty odsetek

Wynik z tytutu odsetek

Przychody z tytutu dywidend
Przychody z tytutu optat i prowizji
Koszty z tytutu optat i prowizji
Wynik z tytutu réznic kursowych
Wynik z operacji finansowych

Wynik dziatalnosci bankowej

Wynik z tytutu pozostatych przychodéw i
kosztéw operacyjnych

Koszty dziatania banku

11.1. Koszty pracownicze (wynagrodzenia
z narzutami)

11.2. Pozostate koszty dziatania banku

Amortyzacja

Wykonanie

31.12.2022r.

3

43 787

10 605

33182

4 884

803

26

37 289

2033

17 600

9820

7780

643

Wykonanie

31.12.2023r.
4

57 605
25052

32553

4682
760

175

36 650

830

15 665

10 094

5571

678

PLAN

31.12.2023r.

5

17 692

691

17 001

5380

720

76

21737

300

14 675

9 075

5600

860

Zmiana

r/r

(3-2)
6

13 818
14 447

-629

-639

-1203

-1935

274

-2 209

35

Realizacja
Planu/WPN

(3-4)
6

39913
24 361

15552

-698
40

99

14913
530

990
1019

-29

-182
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13. Odpisy na rezerwy i aktualizacja wartosci 20 661 17 809 7 259 -2 852 10 550

Rozwigzanie rezerw i aktualizacja

14. wartosci 4375 2568 2544 -1807 24
15. Rodznica wartosci rezerw -16 286 -15 241 -4715 1045 -10 526
16.  Wynik z dziatalnosci operacyjnej 4793 5896 1787 1103 4109
17.  Wynik na operacjach nadzwyczajnych 0 0 0 0 0
18. | Zysk (strata) brutto 4793 5896 1787 1103 4109
19. Podatek dochodowy 1317 1174 447 -143 727
20.  Wynik (zysk/strata) netto roku biezgcego 3476 4722 1340 1246 3382
PRZYCHODY RAZEM 55556 66 382 26 436 10 826 39 946
KOSZTY RAZEM 50763 60 486 24 649 9723 35837

Wynik z dziatalnosci bankowej na koniec grudnia 2023 roku wynidst 36.650 tys. zt. stanowigc 168% wielkosci
planistycznej. Gtéwnym powodem wyzszego wyniku z dziatalnosci bankowej byt wyiszy wynik
na odsetkach bedacy efektem wyzszych przychoddéw odsetkowych z aktywdw pracujacych o 39.913 tys. zt
niz zatozono przy wyzszych kosztach odsetkowych o 24.361 tys. zt. Pozytywny wplyw na realizacje wyniku
odsetkowego (191%) miaty decyzje Rady Polityki Pienieznej z 2022 roku, dotyczace podwyzek
podstawowych stop procentowych przy nieznacznym spadku stép procentowych w roku 2023. Bank
z uwagi na przyjetq strategie inwestycyjng angazowat nadwyzki srodkéw pienieznych w bezpieczne papiery
wartosciowe, tj. bony pieniezne.

Na wysoki poziom realizacji Planu (wynoszacy 330%) w pozycji wynik z dziatalnosci operacyjnej, istotny
wplyw miaty przede wszystkim znaczne przekroczenie wielkosci planistycznych wyniku z dziatalnosci
bankowej oraz wyiszy stopien realizacji zatozen dotyczacych pozostatych przychodéw operacyjnych
0 732 tys. zt.,, co pozwolito na wyzszy niz planowano poziom realizacji kosztéw w zakresie odpiséw
aktualizujacych i odpisdw na rezerwy oraz zniwelowato skutki znacznego przekroczenia kosztéw dziatania
Banku.

Réznica wartosci rezerw (wynik na rezerwach i odpisach aktualizujgcych) byta wyzsza niz planowano
0 10.526 tys. zt. Ujemne saldo rezerw i odpiséw na koniec 2023 roku byto istotnie wyzsze od zatozen
przyjetych w WPN.

Wewnetrzny Plan Naprawy na lata 2021-2024 r., na postawie ktérego tworzony jest Plan Finansowy
nie zaktadat wzrostu kosztéw dziatania Banku przez caty okres obowigzywania WPN. Nieznacznie, bo jedynie
107 tys. zt wzrostu kosztow w ciggu 4 lat zatozono w stosunku do koszow wynagrodzen.

Konflikt zbrojny jaki wybucht w lutym 2022 roku, skutkujgcy istotnym wzrostem przecietnego poziomu cen
w gospodarce i presjg ptacowaq, spowodowat niekorzystng tendencje w zakresie wzrostu kosztéw dziatania
Banku, ktére w roku 2023 przekroczyty wartosci planowane o 990 tys. zt (tj. o ok 7%), za sprawg wyzszych
kosztow pracowniczych o0 1.019 tys. zt (tj. 0 11%).

Wzrost kosztéw osobowych i ich przekroczenie w stosunku do wielkosci planistycznych wynika z faktu
zmiany struktury organizacyjnej oraz dokonania niezbednych indeksacji wynagrodzen. Bank dokonat
przegladu stawek pracowniczych i zatwierdzit podwyzki dla pracownikéw, ktére byty podyktowane
czynnikami zewnetrznymi, tj. miedzy innymi podwyzszeniem kwoty minimalnego wynagrodzenia z kwoty
3.010,00 zt brutto do 3.490,00 zt brutto poczawszy od stycznia 2023 roku oraz do 3.600,00 zt brutto od lipca
2023 roku jak réwniez wysokga inflacjg. W celu minimalizacji przekroczen kosztéow pracowniczych Bank
prowadzi redukcje zatrudnienia jako celowe dziatanie Zarzadu, odbywajgce sie w kontrolowanych
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warunkach, majgce na celu optymalizacje zatrudnienia powigzang z optymalizacja liczby placéwek Banku.
W wyniku podjetych dziatann poziom zatrudnienia na koniec grudnia 2023 roku wynosit 109 osdb.
Tylko na przestrzeni ostatnich dwdch lat zatrudnienie zmniejszyto sie o 28 etatow.

Pozostate koszty dziatania banku w odniesieniu do wielkosci planistycznych i w odrdznieniu
do poprzedniego roku nie zostaty przekroczone, gtdéwnie za sprawg znacznie nizszych kosztéw ponoszonych
na rzecz BFG i SSOZ, ktdrych poziom realizacji w analizowanym okresie wynidst zaledwie 11% planu (mniej
0 1.176 tys. zt). Do obnizenia poziomu kosztow ponoszonych na rzecz BFG i SSOZ bezposredni wptyw miata
Uchwata nr 3/2023 Rady Bankowego Funduszu Gwarancyjnego z dnia 27 lutego 2023r. o niepobieraniu
sktadek na fundusz gwarancyjny bankéw oraz pismo Spotdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS z dnia
09.03.2023r. nr SSOZBPS/DAiIMR/0280/2023 o braku podstawy, do ustalenia wartosci sktadek na Fundusz
Zabezpieczajacy w 2023 r. Zarzad Banku Spoétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju podjat decyzje o rozwigzaniu
juz utworzonych rezerw w tgcznej kwocie 174.000,00 zt oraz nie ponosit kosztéw tytutem wniesienia sktadek
na ww. fundusze.

Bank odnotowat 30% przekroczenie kosztéw rzeczowych w stosunku do planu (1.171 tys. zi).
Jednakze z uwagi na zastosowang Uchwate BFG oraz pismo SSOZ ogdlnie pozostate koszty dziatania banku
nie zostaty przekroczone.

Z szesnastu pozycji rodzajowych kosztéw rzeczowych cztery nie zostaty przekroczone.

Najwieksze przekroczenia kosztédw rzeczowych miaty miejsce w przypadku kosztdw ponoszonych na cele:

e informatyki i oprogramowania (przekroczenie o 427 tys. zt),

e pozostatych ustug obcych (przekroczenie o 258 tys. zt),

o reklamy (przekroczenie o0 190 tys. zi),

e ustug w zakresie doradztwa prawnego (przekroczenie o 177 tys. zt).

Wyzej wymienione przekroczenia zwigzane sg przede wszystkim z wyzszymi kosztami ustug swiadczonych
dla Banku, wzrostem cen zwigzanych z inflacja, kosztem wynagrodzen ale réwniez koniecznosciag
poniesienia przez Bank dodatkowych kosztéw, nie ujetych w planie, w tym np. budowa sieci duzych
predkosci 10G w sieci LAN.

Koszty ponoszone w obszarze informatyki sg coraz wyzsze, na co ma wptyw szybki rozwdj bankowosci
internetowej i mobilnej oraz zmiany w systemach lokalnych ASSECO. Rosng réwniez znaczgco koszty
ponoszone na podnoszenie bezpieczenstwa w obszarze IT.

Jezeli chodzi o grupe kosztéw dotyczacych reklamy, to ich przekroczenie byto podyktowane znacznym
wzrostem cen ustug, intensyfikacjg dziatan sprzedazowych i prowadzonych kampanii reklamowych.

Wyisze koszty w zakresie doradztwa prawnego dotyczg analizy prawnej zwigzanej z przeprowadzeniem
przez Bank skomplikowanych transakcji i zawieraniem umdéw (m.in. zawieraniem umdw kredytowych
w ramach konsorcjow bankowych), gdzie prawidtowe przeprowadzenie transakcji wymaga eksperckiej
wiedzy prawniczej majac na uwadze dynamicznie zmieniajgce sie otoczenie prawno-regulacyjne i potrzebe
wsparcia prawnego u zewnetrznych kancelarii prawnych.

Dzieki prowadzonej polityce kosztowej dotyczacej kontynuacji podjetych w latach poprzednich dziatan
naprawczych, tj. dziatan polegajgcych na optymalizacji sieci sprzedazy (w roku 2023 zamknieto kolejne dwie
placowki bankowe zmniejszajgc ich liczbe na koniec grudnia 2023 r. do 12 tacznie z Centralg)
i podejmowaniu dziatan majgcych na celu utrzymanie na dotychczasowym poziomie kosztéw utrzymania
lokali, niekorzystne czynniki zewnetrzne w tym wysoka inflacja w roku 2023 majgca wptyw na wzrost cen
dostaw energii, wywozu $mieci i kosztu najmu pomieszczen wptynety w sposéb kontrolowany na wzrost
kosztu utrzymania oraz najmu budynkow i lokali, ktdre to koszty przekroczyty wielkos$é planowang zaledwie
0 69 tys. zt osiggajgc poziom 1.619 tys. zt.
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Pomimo istotnej zmiennosci otoczenia zewnetrznego jak i istotnych odchyled w realizacji zatozen
planistycznych okreslonych w Wewnetrznym Planie Naprawy w 2023 roku Bank generowat dodatnie wyniki
finansowe, wypracowujac na dzien bilansowy wynik finansowy przekraczajacy zatozenia planistyczne.
Wynik finansowy netto osiggnat 352% wielkosci planistycznej na 2023r. przekraczajac jg o 3.382 tys. zt.
Rentownos¢ aktywow (ROA netto) w 2023 roku wyniosta wg danych na koniec 2023 roku 0,62%
i byta wyzsza od planowanej 0,43 p.p.

3. Informacje o zaciggnietych przez Bank kredytach, umowach pozyczek,
z uwzglednieniem termindw ich wymagalnosci oraz o udzielonych
poreczeniach i gwarancjach w 2023 roku

W 2023 roku Bank Spétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju nie zaciggnat kredytdw i pozyczek oraz nie wystgpit
o udzielnie gwarancji i poreczen.

4. Informacje o udzielonych przez Bank podmiotom finansowym (przez Bank
innym Bankom, przez Bank ubezpieczycielowi) kredytach i pozyczkach
z uwzglednieniem terminow ich wymagalnosci, a takie udzielonych
poreczeniach i gwarancjach

W 2023 roku Bank Spoétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju nie udzielit kredytéw, poreczen i gwarancji podmiotom
finansowym.

5. Objasnienie réinic pomiedzy uzyskanymi wynikami finansowymi
a wczesniej zatwierdzonym planem finansowym, jezeli co najmniej jedna
z pozycji sktadajacych sie na wynik finansowy réini sie w znacznym stopniu
w stosunku do pozycji z planu finansowego.

Analizujgc wykonanie podstawowych wielkosci finansowych Banku za 2023 rok nalezy zwréci¢ uwage,
iz Plan finansowy na 2023 rok byt spdjny z projekcjg finansowg na rok 2023 ujetg w zatwierdzonym przez
SOZ BPS Wewnetrznym Planie Naprawy na lata 2021-2024. Natomiast realizacja tego planu rézni sie
W znacznym stopniu i jest w wielu obszarach przekroczona in plus, a objasnienie rdznic pomiedzy
uzyskanymi wynikami finansowymi a wczesniej zatwierdzonym Planem finansowym/WPN opisano w pkt. 2
niniejszego rozdziatu.

VIl. Informacje o zmianach w powigzaniach organizacyjnych
lub kapitatowych z innymi podmiotami

W Banku Spétdzielczym w Jastrzebiu-Zdroju na dzienn 31.12.2023r. nie wystepujg powigzania zaréwno
organizacyjne jak i kapitatowe z innymi podmiotami w mysl definicji podmiotu powigzanego okreslonej
w art. 4 pkt 16 Ustawy Prawo bankowe z dnia 29.08.1997r. z poz. zm.

Bank posiada zaangazowanie kapitatowe (wartos$¢ bilansowa) w nastepujacych podmiotach:

Akcje Banku BPS S.A. 2.905 tys. zt
Udziaty w SSOZ 13 tys. zt
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Udziaty w VerdIT Sp. z 0.0. 100 tys. zt

Akcje Agencji Rozwoju i Przedsiebiorczoéci w S.A. w Zorach 9 tys. zt

VIl Zdarzenia istotnie wptywajgce na dziatalnos¢ jednostki,
jakie nastapity w roku obrotowym, a takze po jego zakonczeniu,
ale przed zatwierdzeniem sprawozdania finansowego

Bank Spétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju w 2023 roku realizowat Wewnetrzny Plan Naprawy opracowany
na lata 2021-2024, zatwierdzony przez Zarzad Spétdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS w dniu 17 marca
2021 r. mocg Uchwaty nr 17/03/2021 Zarzadu SOZ BPS S.A. Podjete w roku 2023 dziatania pozwolity
na realizacje wiekszosci celow WPN (wedtug danych na dzient 31 grudnia 2023 roku Bank nie zrealizowat
jednego zatozonego celu z obszaru jakosci kredytow).

W dniach od 28.08.2023 r. do 6.10.2023 r. upowaznieni pracownicy Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego
przeprowadzili inspekcje problemowa w Banku. Na podstawie wynikdéw czynnosci kontrolnych Bank
otrzymat zalecenia. Zarzad Banku po zakoriczonej inspekcji problemowej niezwtocznie rozpoczat proces
eliminowania stwierdzonych uchybien i nieprawidtowosci w dziatalnosci Banku oraz przyjat harmonogram
realizacji zalecen. Nadzér nad realizacjg zalecen sprawuje Rada Nadzorcza.

W dniach od 20 pazdziernika 2023 r. do 10 listopada 2023 r. roku w Banku zostata przeprowadzona lustracja
petna za okres od 1 lipca 2020 r. do 30 wrzesnia 2023 r., przez Zwigzek Rewizyjny Bankdéw Spoétdzielczych im.
Franciszka Stefczyka w Warszawie. Zesp6t lustracyjny po przeprowadzonej lustracji przygotowat i przekazat
Radzie Nadzorczej i Zarzadowi Banku wnioski polustracyjne. Rada Nadzorcza wnioski polustracyjne
przedstawi na najblizszym Zebraniu Przedstawicieli celem ich przyjecia.

Bank dokonat ponownej weryfikacji wyceny instrumentéw finansowych wg zamortyzowanego kosztu z
uwzglednieniem efektywnej stopy procentowej, skutki zmian zostaty rozliczone w wyniku finansowym w
2023 roku w tgcznej kwocie 1.476.176,13 zt.

Po dniu bilansowym ale przed zatwierdzeniem sprawozdania finansowego nie wystgpity istotne zdarzenia
majgce wptyw na sytuacje Banku.

IX. Informacja na temat tego czy jednostka powoduje lub nie
powoduje istotnego zagrozenia dla funkcjonowania srodowiska
naturalnego

Bank majac ponad 125 letnie doswiadczenie oraz bedgc otwartym na nowe horyzonty i potrzeby klientéw
bierze odpowiedzialnos¢ za wptyw dziatan biznesowych na otoczenie spoteczne i Srodowisko. Juz w latach
poprzednich Bank Spétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju aktywnie uczestniczyt w wspieraniu programéw
rzgdowych dotyczgcych ochrony s$rodowiska poprzez udzielanie kredytéw na termomodernizacje
budynkéw mieszkalnych czy tez dystrybucje $rodkéw z Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej na czeSciowy zwrot kosztéw finansowania zakupu i montazu kolektoréw stonecznych.
Bank jako Spoétdzielnia chce osiggaé cele biznesowe w taki sposdb, aby wptyw dziatalnosci operacyjnej
i produktowej Banku na zmiany klimatyczne byt jak najmniejszy. Bank bedac swiadomy odpowiedzialnosci
cigzacej na  przedsiebiorstwach ~w  zakresie  przestrzegania  zobowigzan  wynikajgcych
z Porozumienia Paryskiego, ktérego celem jest osiggniecie tzw. neutralnosci klimatycznej poprzez min.
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obnizenie emisji gazéw cieplarnianych, zgodnie z zatwierdzong politykg kredytowg na rok 2023 nie
angazowat sie w finansowanie transakcji niezgodnych z przepisami prawa zwigzanymi z ochrong
Srodowiska, w szczegdlnosci transakcji dotyczacych finansowania projektéw zwigzanych ze stosowaniem
Srodkow chemicznych i materiatéw wycofanych z UE oraz majgcych niekorzystny wptyw na $rodowisko,
np. w branzach o duzej emisji CO%. Poprzez odpowiednie modelowanie swojej oferty Bank wspiera
proekologiczne dziatania swoich Klientéw. W ofercie Banku znajduje sie m.in. kredyt ProEko przeznaczony
na finansowanie irefinansowanie zakupu imontazu urzadzen oraz wydatkéow proekologicznych
w budynkach i lokalach mieszkalnych. Réwniez przedsiebiorcy mogg skorzystaé z finansowania inwestycji
proekologicznych dedykowanym na ten cel kredytem. Bank Spoétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju znajduje sie
na liscie bankéw, ktére oferujg kredyty w ramach Programu "Czyste Powietrze" realizowanego przez
Ministerstwo Klimatu i Srodowiska oraz Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodne;j.
Bank posiada wdrozong ,,Metodyke oceny ESG” wynikajgca z wytycznych EBA, okreslajaca zasady oceny
ryzyka czynnikéw ESG tj. m.in. czynnikéw srodowiskowych wptywajgcych na sytuacje finansowa klientéw
instytucjonalnych Banku. Po dokonanej identyfikacji gtdwnych czynnikow ryzyka dla Banku zwigzanych
ze zmianami klimatu Bank Spétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju nie powoduje istotnego zagroienia
dla funkcjonowania srodowiska naturalnego. Po stronie szans Bank dostrzega nowe mozliwosci dalszego
finansowania transformacji energetycznej, jak i finansowania zakupu przez konsumentdéw niskoemisyjnych
produktow i ustug (nowe samochody o napedzie hybrydowym czy elektrycznym). W ocenie Banku ryzyko
istnieje w obszarze finansowania projektéw inwestycyjnych w nowe proekologiczne technologie,
ktére nie osiggna sukcesu rynkowego oraz w obszarze regulacyjno-prawnym zwigzanych ze wzrostem
wymogoéw co do norm $rodowiskowych i zmiennoscia tych wymogow.

X. Perspektywy rozwoju i plany na przysztos¢

1. Cele biznesowe na 2024 rok

W roku 2024 bedg prowadzone dziatania zapewniajace stabilne i bezpieczne funkcjonowanie Banku

przy zachowaniu wskaznikdw nadzorczych na wymaganych poziomach, ktére doprowadzg do osiggniecia

poprawy sytuacji finansowej Banku i wszystkich celéw okreslonych Wewnetrznym Planem Naprawy.

Najwazniejszym celem strategicznym Banku Spoétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju w roku 2024, tj. ostatnim

roku realizacji planu naprawy, bedzie petna realizacja dziatan szczegétowo okreslonych w Wewnetrznym

Planie Naprawy okreslonym na lata 2021-2024, pozwalajagcych na poprawe sytuacji Banku

oraz stabilizacje osigganych wynikéw do 2024r. w obszarze:

o ryzyka kredytowego poprzez obnizenie kwoty naleznosci zagrozonych oraz zwiekszenie wartosci
kredytow w sytuacji ,normalnej”, w tym poprawa struktury dochodowej portfela kredytowego,

e adekwatnosci kapitatowej poprzez osiggniecie rekomendowanych przez KNF wskaznikéw adekwatnosci
kapitatowej.

Do dziatan (zwanych réwniez opcjami naprawy) pozwalajgcych na petna realizacje powyzszych celéw Bank
zaliczyt:

e (Osiggniecie i utrzymanie jakosci portfela kredytowego na poziomie ponizej 11%.

e Realizacja stopnia pokrycia kredytéw zagrozonych rezerwami na poziomie powyzej 35%.

o Zwiekszenie wartosci oraz poprawa struktury dochodowej portfela kredytowego.

e Utrzymanie tgcznego wspodtczynnika kapitatowego na planowanym poziomie powyzej 14%.

e Utrzymanie wskaznika C/I na poziomie ponizej 80%.

e QOsiggniecia ROA netto na poziomie min. 0,3%.
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Zgodnie z przyjeta misjg dziatania ,Doswiadczenie oraz otwartos¢ na nowe horyzonty
i potrzeby Klienta wyznacznikiem bankowosci jutra”, majac na wzgledzie oczekiwania klientow
i dynamicznie zmieniajgce sie otoczenie w zakresie ustug bankowosci elektronicznej, Bank bedzie dazyt
do jak najlepszego dopasowania swojej oferty produktéw i ustug pod katem innowacyjnosci, jakosci i ceny,
tak by potrzeby Klientéw Banku byty zaspokojone przy jednoczesnej petnej satysfakcji z jakosci naszych
produktow i ustug.

2. Rozwdj IT digitalizacja, technologia i bezpieczenstwo.

Gtéwne zatozenia Strategii IT na lata 2024-2026 to:

1) Utrzymanie biznesowej ciggtosci dziatania infrastruktury teleinformatycznej i systemowej wspierajgcej
gtéwng dziatalnosc¢ statutowq Banku.

2) Rozwdj krytycznych systemoéw teleinformatycznych oraz systemow wspierajgcych system informacji
zarzadczej Banku poprzez wdrazanie nowych funkcjonalnosci uwzgledniajagcych wymagania prawne,
rynkowe i biznesowe.

3) Zagwarantowanie odpowiedniego poziomu obstugi jednostek organizacyjnych Banku poprzez
wspotprace
w zakresie rozwoju systemow i dostosowanie ich do aktualnych potrzeb klientéw.

4) Wspotpraca obszaru IT z jednostkami biznesowymi Banku na zasadach okreslonych przez Zarzad Banku.

5) Zagwarantowanie odpowiedniego poziomu obstugi Klientéw Banku poprzez rozwdj bezpiecznych
i nowoczesnych rozwigzan informatycznych.

6) Zwiekszenie bezpieczeristwa teleinformatycznego poprzez biezgcy monitoring pracy sieci i cykliczne testy
bezpieczenstwa IT.

7) Utrzymanie i dalszy rozwéj funkcjonalnosci Centrum Zapasowego dla pracownikéw realizujgcych procesy
krytyczne.

8) Usprawnienie funkcjonowania procesu wsparcia uzytkownikdbw wewnetrznych  systemoéw
informatycznych Banku w zakresie obstugi incydentow.

9) Monitorowanie ryzyka zwigzanego z obszarem teleinformatycznym i wdrazanie odpowiednich
zabezpieczen.

Gtéwne dziatania strategiczne w obszarze IT ukierunkowane beda na usprawnienie i rozwdj narzedzi

teleinformatycznych i sieci teleinformatycznych, zapewnienie bezpieczeAstwa IT oraz doskonalenie

zarzadzania ustugami IT tak aby zapewni¢ odpornosé¢ cyfrowa na wszelkiego rodzaju zagrozenia
oraz zaktécenia w odniesieniu do technologii informacyjno-komunikacyjnych.

3. Strategia ESG

W 2023 roku dokonano zmiany obowigzujacej strategii dziatania Banku przez uwzglednienie w Strategii
czynnikdw ryzyka ESG. Zmiany zostaly wprowadzone na mocy nastepujgcych uchwat:
Uchwata nr 04/108/ 2023 Zarzadu Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju z dnia 28.12.2023 roku
oraz Uchwata nr 115/12/2023 Rady Nadzorczej Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju
z dnia 28.12.2023 roku w sprawie: zatwierdzenia zmian do ,Strategii dziatania Banku Spétdzielczego
w Jastrzebiu-Zdroju na lata 2021-2024".

Strategia ESG jest integralng czescig Strategii dziatania Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju i w sposéb
kompleksowy reguluje podejscie Banku do zréwnowazonego rozwoju, czyli rozwoju
spoteczno-gospodarczego, ktéry zaspakaja potrzeby wspétczesnego spoteczeristwa i jednoczesnie dba
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o mozliwosci rozwojowe przysztych pokolen. W swoich dziataniach Bank wspiera cele wynikajgce z Agendy
na rzecz zréwnowazonego rozwoju 2030, ktére sg spdjne z prowadzong dziatalnoscig biznesowg
i na ktére Bank ma najwiekszy wptyw jako instytucja finansowa. W kolejnych latach Bank bedzie rozwijac¢
i rozszerza¢ dziatania na rzecz wybranych w strategii ESG celéw.

4. Wazniejsze osiggniecia w dziedzinie badan i rozwoju

Bank nie prowadzi dziatalnosci badawczo-rozwojowe;j.

XI. tad korporacyjny i zasady tadu wewnetrznego

Polityka dotyczaca zarzgdzania tadem korporacyjnym w Banku jest zbiorem zasad okreslajgcych relacje
wewnetrzne i zewnetrzne w Banku Spétdzielczym w Jastrzebiu-Zdroju, w tym relacje z Cztonkami Banku
i jego klientami, jego organizacje, funkcjonowanie nadzoru wewnetrznego oraz kluczowych systeméw
i funkcji wewnetrznych, a takze organdw statutowych i zasad ich wspétdziatania.

Obowigzujaca Polityka zostata przyjeta przez Zarzad Banku, Rade Nadzorcza oraz Zebranie Przedstawicieli
Banku i jest opublikowana na stronie internetowej Banku pod adresem: www.bsjastrzebie.pl.

W Polityce uwzgledniono takze zapisy ,,Rekomendacji Z dotyczacej zasad tadu wewnetrznego w bankach”
wydanej przez Komisje Nadzoru Finansowego w 2020 roku. Ponadto zadania, o ktédrych mowa w wydanej
przez Komisje Nadzoru Finansowego ,,Rekomendacji Z dotyczacej zasad tadu wewnetrznego w bankach”,
sg wykonywane w Banku w oparciu o wytyczne jednostki zarzgdzajgcej Systemem Ochrony Zrzeszenia BPS,
poniewaz Bank jest uczestnikiem systemu ochrony, o ktérym mowa w ustawie z dnia 7 grudnia 2000 r.
o funkcjonowaniu bankdéw spoétdzielczych, ich zrzeszaniu sie i bankach zrzeszajgcych.

Bank bedac instytucjg zaufania publicznego prowadzi dziatalno$¢ z zachowaniem najwyzszej starannosci,
przyktada szczegdlng wage do profesjonalizmu i etyki oséb wchodzacych w sktad organdéw podmiotéow
nadzorowanych, , przestrzega obowigzujgcych przepisdw prawa oraz przyjetych standardéw rynkowych.
Bank poprzez swoje dziatania promuje wysokie standardy zawodowe i etyczne. Wsrdd pracownikéw
ksztattowane sg odpowiedzialne i etyczne postawy. Zarzad Banku dokonuje weryfikacji obowigzujacych
w Banku standardow etycznych oraz corocznej oceny przestrzegania przyjetych zasad etyki.
Po przeprowadzonej ocenie za 2023 rok, Zarzagd Banku pozytywnie ocenit przestrzeganie zasad etyki
w Banku.

Dobre relacje Banku z klientami budujg zaufanie do Banku, stgd dbatos¢ o klienta jest jednym z nadrzednych
celéw. Rzetelne informowanie klientéw o oferowanej ustudze czy produkcie w sposéb zrozumiaty dla
przecietnego odbiorcy z uwzglednieniem ryzyka z nig zwigzanego jest podstawowym obowigzkiem
pracownikéw Banku i jest realizowany na etapie komunikacji marketingowej oraz nawigzywania stosunku
prawnego i doboru odpowiedniej dla klienta ustugi czy produktu.

Bank moze skutecznie realizowaé wyznaczone cele strategiczne, dzieki wtasciwej strukturze organizacyjnej,
poddawanej okresowym przeglagdom oraz dzieki odpowiedniemu systemowi kontroli wewnetrznej
i systemowi zarzadzania ryzykiem w Banku.

Struktura organizacyjna Banku, podziat zadand i kompetencji oraz procedury zapewniajg skuteczny
i efektywny proces przeciwdziatania i zarzagdzania konfliktem intereséw.

Bank prowadzi przejrzysta polityke wynagrodzen. Polityka wynagrodzen, ze szczegdlnym uwzglednieniem
polityki dotyczgcej wynagrodzen osdb, ktérych dziatalnos¢ zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka,
stanowi istotny element rozwoju i bezpieczenstwa funkcjonowania Banku oraz zapobiega nadmiernej
ekspozycji Banku na ryzyko.
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Polityka informacyjna Banku stuzy budowie wtasciwych relacji, w szczegdlnosci poprzez utatwianie dostepu
do informacji zaréwno klientom, jak i cztonkom Banku.

Bank posiada i udostepnia klientom zasady sktadania oraz rozpatrywania skarg i reklamacji, zapewniajac
whikliwg, obiektywng obstuge procesu reklamacyjnego. Bank wykazuje troske o ochrone praw i rozwéj
pracownikéw budujgcych wartosé i reputacje instytucji.

Bank zapewnia wszystkim pracownikom mozliwos¢ anonimowego powiadamia Zarzadu Banku lub Rady
Nadzorczej o naruszeniach prawa oraz obowigzujgcych w Banku procedur i standardow etycznych.

Zarzad Banku kontynuuje dziatania majace na celu poprawe efektywnosci procesu zarzadzania Bankiem,
zwfaszcza w obszarze jakosci aktywoéw.

W 2024 roku, na posiedzeniu Zebrania Przedstawicieli, zostanie przedtozony do zatwierdzenia projekt
zaktualizowanej Polityki dotyczacej zarzadzania fadem korporacyjnym w Banku Spétdzielczym
w Jastrzebiu-Zdroju.

Xll. Informacje wymagane na podstawie art. 111a ustawy Prawo
bankowe
Bank Spétdzielczy w Jastrzebiu-Zdroju na podstawie art. 111a ust 1 i 2 ustawy Prawo bankowe informuje,

iz na dzien bilansowy:
e w odniesieniu do postanowien art. 111a. ust.1

1) nie prowadzi dziatalnosci na terenie panstw cztonkowskich i panstw trzecich oraz nie posiada
podmiotéw zaleinych i nie sporzadza informacji na zasadzie skonsolidowanej w rozumieniu
art. 4 ust. 1 pkt. 48 rozporzadzenia nr 575/2013 za dany rok obrotowy,

2) wynik finansowy netto na koniec 2023 roku zamknat sie kwotg 4.722.164,84 zt przy srednim poziomie
aktywdéw wynoszacym 764.146 tys. zt, co miato swoje odzwierciedlenie w poziomie wskaznika ROA netto,
ktory wynidst na dzien bilansowy 0,62%,

3) nie zawart umowy, o ktérej mowa w art. 141t umowa wsparcia finansowego ust. 1 oraz nie dziata
w jednym z holdingdw, o ktérych mowa w art. 141f nadzér skonsolidowany ust. 1.

¢ w odniesieniu do postanowien 111a. ust.2

1) nazwe, charakter i lokalizacje geograficzng dziatalnosci - opisuje w pkt. 1 niniejszego Sprawozdania;
Dane ogdlne o Banku,

2) obrét w danym roku wykazywany w sprawozdaniu finansowym wynidst 66.381.669,80 zt,

3) liczba pracownikéw w przeliczeniu na petne etaty — 106,

4) zysk przed opodatkowaniem wynidst 5.896.038,84 zt,

5) podatek dochodowy wynidst 1.173.874,00 zt,

6) nie otrzymat finansowego wsparcia pochodzgcego ze Srodkéw publicznych, w szczegdlnosci
na podstawie ustawy z dnia 12 lutego 2009 r. o udzielaniu przez Skarb Panstwa wsparcia instytucjom
finansowym (Dz. U. z 2016 r. poz. 1436).

Xlll. Zakonczenie

Zarzad Banku Spétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju oswiadcza, ze wedtug jego najlepszej wiedzy sporzgdzone
sprawdzanie z dziatalnosci za 2023 rok:
. spetnia wymagania art. 49 ustawy o rachunkowosci,
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. zawiera informacje okreslone w art. 111a ust. 1i 2,

. jest zgodne z informacjami zawartymi w sprawozdaniu finansowym oraz zawiera prawdziwy obraz
rozwoju, osiggniec, sytuacji Banku, w tym opis podstawowych kategorii ryzyka i zagrozen.
Zarzad Banku Spodtdzielczego oswiadcza, ze firma audytorska, dokonujgca badania sprawozdania
finansowego Banku Spoétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju za rok zakonczony 31 grudnia 2023 roku zostata
wybrana zgodnie z przepisami prawa oraz ze podmiot ten oraz biegty rewident dokonujacy tego badania
spetnit warunki do wydania bezstronnej i niezaleznej opinii z badania sprawozdania finansowego, zgodnie
z wtasciwymi przepisami i standardami zawodowymi.
W dniu 26 wrzesnia 2023 roku Rada Nadzorcza Banku podjeta uchwate dotyczacg wyboru firmy audytorskiej
wskazujgc Zwigzek Rewizyjny Bankdw Spoétdzielczych im. Franciszka Stefczyka w Warszawie jako podmiot
uprawniony do badania sprawozdan finansowych za lata 2023-2024. Informacje na temat wynagrodzenia
z tytutu umow zawartych z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan finansowych opisuje
pkt. 12 Wprowadzenia do Sprawozdania Finansowego.

Niniejsze Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci za 2023 rok liczy 45 kolejno ponumerowanych stron.

Signed by /
Podpisano przez:

Podpisy Cztonkow Zarzadu Banku Spoétdzielczego w Jastrzebiu-Zdroju:
Izabela Ochojska

Date / Data:
2024-03-01
183gred by
Podpisano przez:

Izabela Ochojska — p.o. PrezesaZarzadu = ... R Y.

Gabriela Bury

Date / Data:

. . , 2024-03-01

Gabriela Bury — Wiceprezes Zarzagdu = _~""TN....... Signed.hy. . GRAP»....... 29 e
Podpisano przeZ:

Natasza Kiwic

Date / Data:
2024-03-01

Natasza Kiwic — Wiceprezes Zarzadu T 15:28 .. SHGREEHy fovereeserseessesseeseninenes

Podpisano przez:

Krzysztof
Rodziewicz

Date / Data:

Krzysztof Rodziewicz — Wiceprezes Zarzadu = ... .. ... 2024-03-0115:28 .

Jastrzebie-Zdréj, dnia 1.03.2024 r.
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