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Rozdzia" 1IKonwencje typograficzne

W dokumentacji stosowane s! nast"pujlce konwencje typograficzne:

Standardowy

Podstawowy tekst dokumentaciji

Tabela

Tekst w tabeli

Nowe poj#cie

Nowe poj“cia. Wyrd#nienie wa#nych fragmentéw tekstu.

Kursywa

Pozycje na listach warto$ci. Komunikaty systemowe. Parametry lub zmienne,
ktorych rzeczywiste nazwy lub warto$ci maj! by% dostarczane przez u#ytkown
Nazwy opcji systemu. &cie#ki, Dane archiwalne ! Przegl"danie

Uwaga

Tekst uwagi, komentarza, zastrze#enia - informacje, na ktére nale#ty z
uwag" podczas czytania dokumentacji lub pracy z systemem np.

Podany powy#ej adres internetowy jest przyk'adowy
Informacj" o adresie strony us'ug internetowych

udost"pnia Bank.

ka.

Wroci%

Ostrzelenie

Tekst ostrze#enia - ostrze#enia zawieraj! bardzo wa#ne informacje, na
nale#y zwr6ci% szczegoln! uwag" podczas czytania dokumentacji lub

systemem, np.

Zmiany przeksi"gowa( nie s! kontrolowane przez

" . . . ,
system i wykonywane s! wy'lcznie na w'asn!

odpowiedzialno$% operatoral!

ktére
bracy z

Link

Odwo'ania do innych rozdzia'éw lub fragmentow tekstu. Adresy URL

Kod )réd'owy

Fragmenty kodu )réd'owego. Przyk'ady wydrukéw

{
Ea""b"
}
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CAPS LOCK Wyr6#nienie nag'éwkow akapitow. Nazwy klawiszy na klawiaturze -
kombinacje klawiszy, ktére nale#y nacisn!% jednocze$nie zawieraj! znak "+"
pomi“dzy, np. CTRL+F.

[ Nazwy przyciskéw, np. [Czynno$ci]

Informacje o dokumencie

Niniejszy dokument jest dokumentacj! U#ytkownika systemu Asseco Aplikacja hybrydowa w wersji 6.1.0C.

Metryka dokumentu: E

E

Autor: Dzia' System6éw Omnikana'owych/ Pion Bankéw Komercyjnych
Wersja systemu: 6.1.0C

Wersja dokumentu: 1.09

Data wydania dokumentu: 2022-02-14

Przeznaczenie dokumentu: poufny, zewn"trzny

Identyfikator dokumentu: DOC.UZT_Asseco_Aplikacja_hybrydowa_6.1.0C E

E

Historia zmian:

2020-04-20 4.08.002C Utworzenie dokumentacji
2020-08-11 4.08.002C Aktualizacja dokumentaciji
2020-09-15 4.11.000C Aktualizacja dokumentacji
2021-01-07 4.11.009C Aktualizacja dokumentacji, dodanie

rozdzia'u: Uruchomienie
rozszerzonych funkcji BSGo (dawny
mToken Asseco MAA)

2021-02-26 4.13.000C Aktualizacja dokumentacji

2021-04-16 4.13.000C Poprawa dokumentacji o zg'oszone
uwagi

2021-05-21 4.14.002C Aktualizacja dokumentaciji

2021-07-01 4.15.000C Aktualizacja dokumentaciji
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2021-08-11 4.16.000C Aktualizacja dokumentaciji
2022-02-14 4.17.0C Aktualizacja dokumentaciji
2022-11-10 6.1.0C Aktualizacja dokumentacji, usuni'cie
ustawie( BLIK zgody na ksil#k"
adresowa
DOC.UZT_Asseco_Aplikacja_hybrydowa_6.1.0C 3
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Rozdzia" 25"ownik poj#$

Aplikacja mobilna, Aplikacj
hybrydowa, BSGo

Hybrydowa aplikacja mobilna o nazwie 'BSGo' dzia'ajlca na urz!dzeniach przeno$ny

takich jak smartfony czy tablety, powi!zana z systemem Asseco EBP.

Asseco EBP

System bankowo$ci internetowej do obs'ugi klientéw detalicznych i korporacyjnych
dostarczany przez Asseco Poland S.A.

U#ytkownik

Osoba fizyczna b"d!ca reprezentantem klienta, ktérej przydzielono dost"p internetowl do

us'ug $wiadczonych przez Bank dla Klienta w systemie Asseco EBP. Pos'uguje si"
identyfikatorem u#ytkownika. Dysponuje urz!dzeniem z przegl!dark! WWW i dost"pe
do Internetu lub urz!dzeniem mobilnym.

Wydawca

Podmiot, b"d!cy uczestnikiem systemu BLIK, udost"pniajlcy swoim klientom Aplikacj
Mobiln! w celu umo#liwienia im wykonywania Transakcji Mobilnych; w niniejszym
dokumencie rol" Wydawcy pe'ni Bank.

Asseco MAA

Modu', ktory stanowi integraln! cz"$% hybrydowej aplikacji mobilnej 'BSGo', s'u#!cy do

autoryzacji dyspozycji oraz logowania. Modu' ten stanowi' kiedy$ odr'bn! aplikacj" pq
nazw! 'mToken Asseco MAA'.

3

d

Metody biometryczne

Rodzaj zabezpieczenia oparty na danych biometrycznych u#ytkownika takich jak:
wizerunek twarzy (Face ID) czy zapis linii papilarnych palcow (odcisk palca).

]

BLIK System zarz!dzany przez PSP, umo#liwiajlcy przeprowadzanie i rozliczanie Transakd
Mobilnych.
PSP Spd'ka Polski Standard P'atno$ci (PSP) obs'uguj!ca Transakcje Mobilne w systemie

BLIK.

Kod, Kod Autoryzacyjny, K
BLIK

dlednorazowy kod, generowany przez PSP, s'u#!cy do przeprowadzenia Transakcji M

obilne;j.

Transakcja Mobilna

Operacja transferu/wyp'aty $rodkéw pieni“#nych realizowana na podstawie dyspozy
sk'adanej przez U#ytkownika przy wykorzystaniu Aplikacji Mobilne;j.

—.

Zapytanie Autoryzacyjne

Proces przeprowadzany przez Wydawc" majlcy na celu potwierdzenie mo#liwo$ci
wykonania Transakcji Mobilnej przez U#ytkownika.

Blokada Autoryzacyjna

Blokada za'o#ona na rachunku U#ytkownika na pokrycie Transakcji Mobilnej, gwara

ntuj!ca

dost"pno$% $rodkow dla pd)niejszego rozliczenia Transakcji i ksi"gowania obcil#enia na

rachunku U#ytkownika.

Zwyk'a P'atno$% BLIK

Transakcja dokonana z wykorzystaniem Kodu Autoryzacyjnego BLIK, ktory zosta'
wy$wietlony U#ytkownikowi po zalogowaniu U#ytkownika do Aplikacji Mobilnej (w ty
p'atno$% POS, p'atno$% eCommerce, wyp'ata gotéwki w bankomacie).

Szybka P'atno$% BLIK

Transakcja Mobilna realizowana przy pomocy Kodu uzyskanego przez U#ytkownika
podawania PIN do Aplikacji Mobilnej (bez konieczno$ci logowania do Aplikacji Mobi

bez
nej).

DOC.UZT_Asseco_Aplikacja_hybrydowa_6.1.0C
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Przelew P2P, Przelew na | Us'uga BLIK umo#liwiaj'ca nadawcy przes'anie $rodkéw przelewem do odbiorcy
telefon BLIK zarejestrowanego w us'udze BLIK P2P po podaniu jedynie jego numeru telefonu. PQ
pozytywnej autoryzacji przelewu, przez nadawc" w aplikacji mobilnej, $rodki przesy'ane s!
przelewem natychmiastowym lub przelewem wewn"trznym na rachunek powi!zany
aliasem ze wskazanym przez nadawc" numerem telefonu.

Nadawca P2P, Nadawca | U#ytkownik inicjujlcy przelew P2P.

DOC.UZT_Asseco_Aplikacja_hybrydowa_6.1.0C 5
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Rozdzia" 3Wprowadzenie

Aplikacja hybrydowa jest po'lczeniem funkcjonalno$ci bankowo$ci internetowej Asseco EBP oraz
funkcjonalno$ci autoryzacji i autentykacji modu'u Asseco MAA.

U#tytkownik posiadajlcy dost"p dd\plikacji hybrydowej ma mo#liwo$% (dla rozszerzonej wersji aplikaciji
opisanej w Rozdziale 3.1):

¥ autentykacji do aplikaciji hybrydowe;j,

¥ autoryzacji logowania do systemu Asseco EBP,

¥ autoryzaciji dyspozycji zleconych w systemie Asseco EBP,

¥ korzystania z podstawowych funkcjonalno$ci zawartych w systemie Asseco EBP,

¥ korzystania z us'ugi BLIK,

¥ zarz!dzania aplikacj! hybrydow!,

¥ obs'ugi powiadomie( PUSH.
Aplikacja zapewnia podstawowe funkcjonalno$ci bankowo$ci internetowej takie jak:

¥ Rachunki,

¥ Przelewy,

¥ Lokaty,

¥ Kredyty,

¥ Karty,

¥ Do'adowania,
¥ Przep'ywy,

¥ Terminarz,

¥ Koszyk zlece(,
¥ Wiadomo$ci,

¥ Ustawienia.

Realizacja podstawowych funkcjonalno$ci bankowo$ci internetowej jest identyczna jak

" obs'uga w systemie Asseco EBP i zosta'a opisana w dokumentaciji

'‘CustomerWebUserGuide.pdf'

Aplikacja dostosowana jest do pracy zaréwno na smartfonach jak i tabletach, dla urz!dze( pracujlcych pod
kontrol! systemu iOS oraz Android w wersjach:

¥ i0S: dla wersji 9.0 i wy#szej,

DOC.UZT_Asseco_Aplikacja_hybrydowa_6.1.0C 6
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¥ Android: dla wersji 6.0 i wy#szej.
Aplikacja udost"pniona jest w sklepach Google Play oraz App Store.
Dost"p do hybrydowej aplikacji mobilnej zabezpieczony jest jedn! z metod wybran! przez u#ytkownika:

¥ kod PIN,

¥ metoda biometryczna.

Dla logowania do aplikacji u#yte zosta'y natywne sprz'towe funkcje urz!dze( mobilnych, co oznacza, #e
logowanie z u#yciem metod biometrycznych u#ytkownika dost"pne jest tylko na urz!dzeniach posiadajlcych
takie funkcjonalno$ci.

Autoryzacja dyspozycji w aplikacji realizowana jest poprzez modu' Asseco MAA, ktory stanowi integraln! cz"$%
hybrydowej aplikacji mobilnej.

Po zainstalowaniu aplikacji u#ytkownik w pierwszej kolejno$ci musi powi!za% aplikacj" z systemem Asseco EBP.
Po poprawnym zako(czeniu procesu powilzania, hybrydowa aplikacja mobilna zostaje powi!zana z kontem
u#tytkownika i prezentowana na liScie powilzanych aplikacji. Od tego momentu dost'p do pe'nej
funkcjonalno$ci hybrydowej aplikacji mobilnej zabezpieczony jest wybran! przez u#ytkownika metod!: kod PIN
lub metod! biometryczn!. Pro$ba o jej u#ycie pojawia si" bezpo$rednio po uruchomieniu aplikaciji.

W przypadku wyboru zabezpieczenia aplikacji mobilnej kodem PIN, kod ten s'u#y réwnie# do autoryzacji zlece(
wprowadzanych w hybrydowej aplikacji mobilnej. W przypadku wyboru innej metody do zabezpieczenia
aplikacji mobilnej do zalogowania, wymagany jest kod PIN do autoryzacji zlece(.

3.1. Uruchomienie rozszerzonych funkcji aplikacji hybrydowej BSGo

W momencie udost"pnienia przez Bank swoim Klientom rozszerzonych funkcjonalno$ci aplikacji hybrydowej,
zostanie U#ytkownikowi zaprezentowany ekran z mo#liwo$ci! w'lczenia dodatkowych opcji nowej bankowo$ci.

" Nazwa aplikacji mobilnej zosta'a zmieniorimmZoken Asseco MAAiIa'BSGa'

DOC.UZT_Asseco_Aplikacja_hybrydowa_6.1.0C 7
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Zmieniamy sie dla Ciebie. Od teraz
dostepna jest nowa wersja aplikacji pod
nazwq BSGo, ktéra umozliwia
wygodny dostep do konta na Twoim
telefonie. Dzieki aplikacji tatwo i
bezpiecznie zrobisz przelew, sprawdzisz
historie transakcji czy saldo na swoim
koncie i wiele innych. Bankuj z nami juz
dzis.

Szanujemy Twoje przyzwyczajenia. Jesli nadal chcesz
uzywag aplikacji tylko w kontekscie tokena mobilnego i

nie korzysta¢ aktywnie z bankowosci mobilnej na
swoim urzgdzeniu kliknij tutaj..

PRZEJDZ

U#tytkownik mo#e dokona% wyboru poprzez klikni"cie w opcj™:

¥ [PRZEJD%u#ytkownik poza dotychczasowymi funkcjonalno$ciami modu'u Asseco MAA uzyska dost"p do
nowych funkcjonalno$ci bankowo$ci internetowej,

¥ Ekliknij [tutajE] - u#ytkownik przekierowany zostanie do aplikacji pracujlcej tylko w kontek$cie modu'u
Asseco MAA.

W przypadku gdy u#ytkownik zdecyduje si" pozosta% przy dotychczasowych funkcjonalno$ciach modu'u Asseco
MAA, b"dzie még' w ka#dym momencie uruchomi% rozszerzon! wersj" aplikacji wybieraj!c'Ustawienia’
* 'Aplikacja mobilna:

DOC.UZT_Asseco_Aplikacja_hybrydowa_6.1.0C 8
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Ustawienia
Zmiana PIN

Dane biometryczne

Aplikacja mobilna

Dezaktywacja aplikacji

Informacje o aplikagcji

%

Ustawienia

Nast"pnie u#ytkownik na ekrani@plikacja mobilna'wybiera opcj TW&'CZ].

DOC.UZT_Asseco_Aplikacja_hybrydowa_6.1.0C
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Aplikacja mobilna

=

Zarzqgdzaj swoimi pieniedzmi
kiedy chcesz. Wykonuj przelewy,
sprawdzaj saldo, kontroluj
budzet - te i inne funkcje aktywu;j
na telefonie juz dzis.

U#ytkownik uzyskuje dost"p do rozszerzonych funkcjonalno$ci aplikacji mobilnej BSGo.

DOC.UZT_Asseco_Aplikacja_hybrydowa_6.1.0C
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Rozdzia" 4Aktywacja aplikaciji
Po zainstalowaniu na danym urz!dzeniu aplikacji hybrydowej w pierwszej kolejno$ci aplikacja wymaga
aktywaciji.

" Aktywacja aplikacji jest czynno(ci) jednorazow).

Procesaktywaciji aplikacjisk'ada si" z kilku krokow:

1. Wprowadzeniekodu aktywacyjnegonvygenerowanego w systemie Asseco EBP.
2. Wprowadzeniekodu SMJrzes'anego na dedykowane urz!dzenie.
3. Nadanie i potwierdzenie w'asnegodu PIN

4. Ustawieniemetody logowania

4.1. Wprowadzenie kodu aktywacyjnego (parowanie)

Pierwsz! czynno$ci! jak! musi wykona% u#ytkownik w celu aktywacji aplikacji jest wprowadzenie kodu
aktywacyjnego wygenerowanego przez u#ytkownika w systemie Asseco EBP. Aby tego dokona%, nale#y
wygenerowa% w bankowo$ci internetowej kod aktywacyjny, a nast'pnie wybra% opcj" [POSIADAM KOD
AKTYWACYJINY].

DOC.UZT_Asseco_Aplikacja_hybrydowa_6.1.0C 11
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@

Aplikacja wymaga
aktywaciji

Aby tego dokonag,
potrzebowaé bedziesz kodu
aktywacyjnego
wygenerowanego w
bankowosci internetowe;j.

POSIADAM KOD AKTYWACYJNY

NIE POSIADAM KODU
AKTYWACYJNEGO

Wybranie opcji [NIE POSIADAM KODU AKTYWACYJNEGO] prezentuje u#ytkownikowi ekran informacyjny, z
ktérego u#ytkownik ma réwnie# mo#liwo$% przej$cia do kolejnego kroku aktywaciji.

DOC.UZT_Asseco_Aplikacja_hybrydowa_6.1.0C 12
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Potrzebujesz pomocy w
uzyskaniu kodu
aktywacyjnego? Korzystasz z
innego sposobu autoryzaciji?

W tym celu odwiedz strone banku lub
skontaktuj sie z nami.

Gdy uzyskasz kod aktywacyjny,
wré¢ do aplikacji mobilne;j.

POSIADAM KOD AKTYWACYJNY,

ROZPOCZNIJ

Wygenerowanie niezb"dnego do aktywacji kodu odbywa si" w bankowo$ci internetowej na dwa sposoby:

¥ podczas logowania, gdy u#ytkownik posiada w'lczon! autentykacj" mobiln! i nie posiada sparowanego

urz!dzenia
BANK SPOLDZIELCZY
Urzqdzenie autoryzujgce
Nazwa urzqdzenia
Smartfon
ANULUJ
ZASADY BEZPIECZENSTWA BEZPIECZNE ZAKUPY W INTERNECIE Infolinia: 178885555 (pon.f pt.w godz. 08:00 - I?:ﬂﬂ)

DOC.UZT_Asseco_Aplikacja_hybrydowa_6.1.0C 13
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BANK SPOLDZIELCZY
Urzgdzenie autoryzujgce

Kod aktywacyjny

13213110

W celu dokonczenia procesu aktywacji zainstaluj na
urzgdzeniu mobilnym aplikacje BSGo , pobierajgc jg ze sklepu
Google Play (Android) lub App Store (i0S), a nastepnie
wprowadz? powyzszy kod w urzgdzeniu autoryzujgcym:
Smartfon

W trakcie aktywowania ustugi w urzgdzeniu mobilnym
zostaniesz poproszona/poproszony o podanie kodu
weryfikacyjnego, ktory zostanie wystany za pomocg SMS na
numer:

6091****6

Parowanie urzgdzenia autoryzujgcego w toku.

—

Kod jest wazny 5 minut

WROE DO LOGOWANIA

¥ po zalogowaniu, wybieraj!t)stawienia ! Aplikacja mobilna

(1] 1
Klient indywidualny v () Koszykzlecen Wiadomosei | 4% Ust JAN TESTOWY WYLOGUJ

< X

[ Aplikacja mobilnc:]

Nazwa aplikacji mobilnej Wprowadz nazwe aplikacji mobilnej
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(1]
Klient indywidualny v 5] Koszyk zlecen Wiadomosci {0:} Ustawienia

<

Nowa aplikacja mobilna

Kod aktywacyjny

13330656

W celu dokonczenia procesu aktywacji, wygenerowany kod wprowadz w
aplikacji mobilnej:
Smartfon
W trakcie aktywowania ustugi w aplikacji mobilnej zostaniesz
poproszona/poproszony o podanie kedu weryfikacyjnego, ktéry zostanie

wystany za pomocg SMS na numer:
6091**=*6

Kod jest wazny: 5 minut

JAN TESTOWY

WYLOGUJ

¥

(]
Klient indywidualny v T) Koszyk zZlecen Wiadomosci {:5} Ustawienia

<

Nowa aplikacja mobilna

v/

Potwierdzenie

Dodanie aplikacji mobilnej zakoficzone sukcesem

JAN TESTOWY

WYLOGUJ
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(1] 1
Klient indywidualny v 5] Koszyk zlecen Wiadomosci {:‘9} Ustawienia JAN TESTOWY WYLOGUJ

< X

Aplikacja mobilna [ usra |

Dodanie nowej aplikacji mobilnej wymaga usunigcia aplikacji obecnej. W przypadku braku mozliwosci autoryzaciji operaciji
usunigcia aplikacji mobilnej dotycheczasowq metodq autoryzacji prosimy o kontakt pod numerem telefonu 1788866656
w godzinach 08:00 - 17:00 w dni robocze.

Smartfon

AKTYWNA APLIKACJA MOBILNA
17.06.2021, 15:21:41
samsung ANDROID

SM-ATI5F n

USUN

Po uzyskaniu kodu aktywacyjnego, u#ytkownikowi prezentowany jest ekran do wpisania kodu aktywacyjnego.

Przycisk z ikonI«L’ powoduje wyczyszczenie wcze$niej wprowadzonego znaku w polu. Po klikni"ciu w link
[NIE POSIADAM KODU], u#ytkownikowi wy$wietlany jest ekran informacyjny jak we wcze$niejszym kroku. W
celu zatwierdzenia wpisanego kodu aktywacyjnego nale#y wybra% przycisk [DALEJ].
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< Kod aktywacyjny

Przepisz kod aktywacyjny
wygenerowadny w bankowosci

internetowej

NIE POSIADAM KODU

1 2 3
4 5 6
7 8 S
0 x

DALEJ

System weryfikuje poprawno$% wprowadzonego kodu aktywacyjnego w przypadku braku zgodno$ci

u#tytkownikowi wy$wietlany jest komunikat.

DOC.UZT_Asseco_Aplikacja_hybrydowa_6.1.0C
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< Kod aktywacyjny

Przepisz kod aktywacyjny
wygenerowadny w bankowosci

internetowej

Nieprawidtowy kod aktywacyjny

NIE POSIADAM KODU

DALEJ

W goérnej cz"$ci formularzgod aktywacyjnydost"pny jest przycisk:

¥ i| umotliwiajlcy powr6t do ekranu powitalnego.

4.2. Wprowadzenie kodu SMS

W kolejnym kroku na formularzWeryfikacjia SMSw celu identyfikacji nale#y wprowadzi% dodatkow!
informacj" zgodnie z instrukcj! wy$wietlan! na ekranie. Informacj! dodatkow! jest kod weryfikacyjny wys'any
za pomoc! wiadomo$ci SMS. Po wprowadzeniu danych (za pomoc! klawiatury na urz!dzeniu) na ekranie
Weryfikacja SM$ale#ty w celu zatwierdzenia wybra% przycisk [DALEJ].
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< Weryfikacja SMS

Przepisz kod weryfikacyjny
wystany jako SMS ha numer: 609

% %k %k **6

SMS NIE DOTARL

DALEJ

W goérnej cz"$ci formular2d/eryfikacja SMSlost"pny jest przycisk:
¥ i|— umo#liwiajlcy powr6t do poprzedniego kroku aktywacii.

W przypadku nie otrzymania kodu SMS i wybraniu opcji [SMS NIE DOTAR+], zostanie u#ytkownikowi
wy$wietlony poni#szy komunikat wraz z mo#liwo$ci! ponownego rozpocz'cia procesu aktywacji po wybraniu
przycisku [ROZPOCZNIJ PROCES PONOWNIE].
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Weryfikacja SMS X

Wiadomosé SMS nie
dotarta?

W takim przypadku, rozpocznij
ponownie proces rejestracji w
bankowosci internetowe;j.

ROZPOCZNIJ PROCES PONOWNIE

W goérnej cz"$ci formular2d/eryfikacja SMSlost"pny jest przycisk:

¥ X |- umo#liwiajlcy wyjscie z komunikatu.

4.3. Nadanie kodu PIN

Po prawid'owej weryfikacji kodu wys'anego jako SMS, u#ytkownikowi wy$wietlana jest informacja o kolejnym
kroku jakim jest nadanie PIN-u, s'u#!cego do logowania w aplikacji, potwierdzania transakcji oraz autoryzacji
operacji. U#tytkownik zatwierdza decyzj" poprzez przycisk [NADAJ PIN].
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Nadaj PIN

=)

®

Za chwile nastqpi hadanie
PIN-u

PIN bedzie stuzyt do
logowania w aplikacii,
potwierdzania transakcji oraz
autoryzacji operacii.

NADAJ PIN

W nast"pnym kroku w poliNadaj PINnale#y wprowadzi% kod PIN, ktéry b"dzie s'u#y' do logowania w aplikacji
oraz wybra% przycisk [DALEJ].

Kod PIN musi posiada% minimum 5 a maksymalnie 8 znakow.
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< Nadaj PIN

PIN bedzie stuzyt do logowania

oradz autoryzacji zdarzen

Minimalna dtugo$é PIN to 5 znakéw

DALEJ

Dodatkowo w procesie nadawania kodu PIN aplikacja weryfikuje wprowadzanie prostych hase' takich jak
11111, 22222, 123123, 12345. W przypadku zdefiniowania takiej kombinacji cyfr w systemie zostanie
zaprezentowany komunikat walidacyjny.
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< Nadaj PIN

PIN bedzie stuzyt do logowania

oradz autoryzacji zdarzen

PIN nie moze sktadac¢ sie z takich
samych cyfr

DALEJ

DOC.UZT_Asseco_Aplikacja_hybrydowa_6.1.0C
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< Nadaj PIN

PIN bedzie stuzyt do logowania

oraz autoryzacji zdarzen

PIN nie moze zawiera¢ ciggu liczb jak 11,
1231283,12345, 54321 itp.

1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 x

DALEJ

Po podaniu prawid'owej kombinacji cyfr stanowilcej unikalny identyfikator u#ytkownika, system informuje o
tym odpowiednim komunikatem.
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< Nadaj PIN

PIN bedzie stuzyt do logowania

oraz autoryzacji zdarzen

Twéj PIN wyglgda dobrze

1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 x

DALEJ

W kolejnym krokwweryfikuj PINnale#y ponownie wprowadzi% kod PIN i zatwierdzi% poprzez przycisk [DALEJ].
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< Zweryfikuj PIN

Wprowadz ponownie PIN nadany

w poprzednim kroku

1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 x

DALEJ

System kontroluje prawid'owo$% i zgodno$% kodu PIN zdefiniowanego w polach Nowy PIN oraz Zweryfikuj PIN.
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< Zweryfikuj PIN

Wprowadz ponownie PIN hadany

w poprzednim kroku

Kody PIN nie sq zgodne, sprébuj

ponownie
1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 x

DALEJ

W goérnej cz"$ci formularzaweryfikuj PINdost"pny jest przycisk:

¥ <_| umo#liwiajlcy powr6t do poprzedniego ekranu.

4.4, Ustawienie metody logowania

Po prawid'owym nadaniu PIN-u, system umo#liwia u#ytkownikowi ustawienie metody logowania.
Metody logowania udost"pniane przez system to:

¥ kod PIN - dla systemu Android oraz iOS,
¥ metody biometryczne:
! odcisk palca (Touch ID) - dla systemu Android oraz iOS,

I rysy twarzy (Face ID) - dla systemu iOS,

Opcja 'odcisk palca' oraz 'Face ID' mo#e by% wybrana, gdy urz!dzenie zosta'o uprzednio skonfigurowane do
takiej obs'ugi.

W celu wyboru metody system prezentuje formulBrane biometrycznaidost'pniajlcy zestaw akcji:
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¥ [CZYM S, DANE BIOMETRYCZNE?] - umo#liwia wy$wietlenie u#ytkownikowi komunikatu informacyjnego,
¥ [TAK] B umotliwia w'lczenie metody biometrycznej w procesie logowania,

¥ [NIE] D umo#liwia rezygnacj" z metody biometrycznej, tym samym logowanie do aplikacji hybrydowe;j
odbywa% si" b"dzie przy pomocy ustawionego kodu PIN.

Dane biometryczne

(@)\

Czy chcesz logowaé sie za
pomocq danych
biometrycznych?

CZYM SA DANE
BIOMETRYCZNE?

NIE
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Dane biometryczne X

Czym sqg dane biometryczne?

Wtgczenie danych biometrycznych
spowoduije, ze bedziesz mogt
logowaé sie do aplikacji za pomocqg
odcisku palca, ryséw twarzy lub
zeskanowaniem siatkéwki oka, bez

koniecznos$ci podawania kodu PIN.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa,
wszystkie operacje bedag wymagaty

zatwierdzenia kodem PIN.

ROZUMIEM

W goérnej cz"$ci formularza prezentuj!cego informacje o danych biometrycznych dost"pny jest przycisk:

¥
& - umot#liwiajlcy powrét do poprzedniego ekranu.

Po klikni"ciu na opcj" [ROZUMIEM] system powraca do poprzedniego ekranu.

Szczegb'owe informacje dotycz!ce danych biometrycznych zosta'y opisane w rozdziale
Ustawienia* Dane biometryczne

Po dokonaniu aktywacji aplikacji i ustaleniu sposobu logowania za pomoc! PIN-u lub danych biometrycznych,
u#tytkownikowi wy$wietlany jest ekran informujlcy o dodaniu urz!dzenia autoryzuj'cego, umo#liwiajlcego
zalogowanie si" do aplikacji hybrydowej wybieraj!c przycisk [ZALOGUJ SI-].
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@

Urzqdzenie autoryzujgce
zostato dodane

Od teraz mozesz uzywacé

aplikacji mobilnej do
autoryzacji transakcji.

ZALOGUJ SIE

W przypadku niepowodzenia aktywacji aplikacji, u#ytkownikowi rownie# wy$wietlany jest odpowiedni
komunikat.
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S,

Cos poszto nie tak...

Urzgdzenie autoryzujace nie
zostato dodane.

ROZPOCZNIJ PROCES PONOWNIE

Po udanym procesie aktywacji aplikacji, wy$wietlany jest ekran g'éwny aplikacji.

DOC.UZT_Asseco_Aplikacja_hybrydowa_6.1.0C
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[+ Wita!

BANK SPOLDZIELCZY

BANKOWOSC DETALICZNA LO***T

Wygeneruj kod BLIK B

Dodaj podglqd salda rachunku @

ZALOGUJ

4.5. Ponowna aktywacja aplikaciji

n Ponowne przej$cie przez proceduektywaciji aplikacjijest niezb"dne w wyj'tkowych
sytuacjach.

Zmiana urz)dzenia mobilnego na nowe

¥ w celu zmiany urz!dzenia mobilnego na nowe nale#y na starym urz!dzeniu dezaktywowa% aplikacj", proces
opisany w rozdzialelstawienia* Dezaktywacja aplikacji

¥ u#tytkownikowi wy$wietlony zostaje ekran zawieraj!cy komunikat o dezaktywaciji aplikacii,
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®

Aplikacja zostata
zablokowana

Aby korzystac z aplikacji,
aktywuj jg ponownie.

ROZPOCZNIJ

¥ nast"pnie u#ytkownik dokonuje ponownej aktywacji aplikacii.

E
Konieczno($ odblokowania dost#pu do aplikacji po zablokowaniu przez ulytkownika

¥ zablokowanie aplikacji nast'puje gdy u#ytkownik poda trzykrotnie nieprawid'owy PIN w procesie
autoryzacji lub autentykaciji,

¥ u#ytkownikowi wy$wietlona zostaje stosowna informacja z mo#liwo$ci! przej$cia do ekranu powitalnego
systemu,
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®

Aplikacja zostata
zablokowana

Aby korzysta¢ z aplikacji,
aktywuj ja ponownie.

ROZPOCZNIJ

¥ nast"pnie u#ytkownik dokonuje ponownej aktywacji aplikacii.

E
Konieczno($ odblokowania dost#pu do aplikacji po zablokowaniu przez pracownika Banku

¥ zablokowanie aplikacji nast'puje gdy u#ytkownik skontaktuje si" z Bankiem i pracownik Banku dokona
zablokowania aplikacji,

¥ u#ytkownikowi wy$wietlona zostaje stosowna informacja z mo#liwo$ci! przej$cia do ekranu powitalnego
systemu,
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®

Aplikacja zostata
zablokowana

Aby korzysta¢ z aplikacji,

aktywuj ja ponownie.

ROZPOCZNIJ

¥ nast"pnie u#ytkownik dokonuje ponownej aktywacji aplikacii.
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Rozdzia" S9.ogowanie

W celu zalogowania si" do Aplikacji hybrydowej nale#y w pierwszym kroku dodktyafacji aplikacji Jest to
jednorazowa czynno$%, po wykonaniu ktorej u#ytkownik b"dzie még' si" ju# logowa% za pomoc! wybranej

metody.

Proces logowania u#ytkownika do hybrydowej aplikacji mobilnej, sk'ada si" z nast"puj!cych krokdéw:

1. U#ytkownik uruchamia aplikacj" na urz!dzeniu mobilnym. Wy$wietlany jest ekran powitalny.
2. U#ytkownik loguje si" dowoln! metod! autentykaciji, wybran! podczas procesu aktywacji.

3. Aplikacja hybrydowa prezentuje pulpit w kontek$cie zalogowanego u#ytkownika.

5.1. Logowanie - Ekran powitalny

W pierwszym kroku logowania u#ytkownikowi wy$wietlany jest ekran powitalny, zawieraj!cy:

¥ sekcj" aktywowanego u#ytkownika:
! nazwa jednostki Banku,

I cz"$ciowo zamaskowany login u#ytkownika,

|
: Wygeneruj kod BLIK B

[Wygeneruj kod BLIK] - umo#liwia przej$cie do strony z kodem BLIK,

[Dodaj podgl!d salda rachunku] - umo#liwia przej$cie do strony zarz!dzania
skrétami pozwalajlcej zdefiniowa% rodzaj (kwota, procent) wy$wietlanego salda dla wybranego
rachunku (Ustawienia * Zarz!dzanie skrotami * Dost"pne $rodki * W'lcz skrot),

¥ akcje:

!
Ql [DODAJ] - umotliwia przej$cie do pierwszego kroku aktywacji aplikacji dla kolejnego u#ytkownika

lub kolejnej bankowo$ci,

|
-
[ZALOGUJ] - umo#liwia przej$cie do strony logowania do aplikacji i nast"pnie

wy$wietlenie u#ytkownikowi PULPITU.
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[+ Wita!

BANK SPOLDZIELCZY

BANKOWOSC DETALICZNA LO***T

Wygeneruj kod BLIK B

Dodaj podglqd salda rachunku @

ZALOGUJ

Po wybraniu opcji [DODAJ] u#ytkownik ma mo#liwo$% aktywowania dowolnej liczby u#ytkownikéw na jednym
urz!dzeniu w ramach ré#nych systeméw bankowych.
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